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APRESENTACAO

A Secretéria Municipal de saude desenvolve atividades norteadas pelo plano
municipal de saude. Neste documento detalha-se as acdes a serem executadas no
ano de acordo com as diretrizes, objetivos e metas previstas. Neste encontra-se
informacdes orcamentarias e o demonstrativo da programacdo de despesas com
saude por subfuncdo orcamentéria, natureza e fonte.

A gestao da secretaria de salde de Criciima trabalha dentro dos principios da
integralidade do cuidado, equidade atendendo aqueles que mais apresentam
vulnerabilidade em saude e da universalidade.

A seguir apresentaremos um panorama das atividades desenvolvidas no ano
de 2024.
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1 ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE - APS

Geréncia da Atencdo Primaria em Saude:

Eliane Salib e Claudia Sartori

Quantidade de servidores:

MEDICOS 49
ENFERMEIROS 58
TECNICOS DE ENFERMAGEM 183
HIGIENIZADORES 60
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL | 20

Atividades realizadas pela geréncia da Atencéo Basica:

Gestdo de Equipe: Coordenacédo da equipe de enfermagem e outros profissionais
de saude efetivos da Atencdo Basica, garantindo uma distribuicdo eficiente de
tarefas e funcbes. Supervisdo do desempenho da equipe, incentivando a
capacitacdo continua e o desenvolvimento profissional. Resolucdo de conflitos e
guestdes administrativas entre 0os membros da equipe juntamente com o0
Coordenador do Setor.

Planejamento e Organizacdo dos Servi¢cos: Supervisdo na elaboracdo de planos
de cuidado e protocolos clinicos, garantindo que os padrbes de qualidade e
seguranca sejam seguidos. Planejamento de escalas de trabalho juntamente com os
coordenadores, alocacdo de recursos humanos e materiais de acordo com as
demandas de cada setor. Garantir a otimizacéo dos fluxos de trabalho para melhorar
a eficiéncia do atendimento.

Gerenciamento de Recursos: Garantir que seja realizado o controle e gestdo de
materiais, medicamentos e equipamentos, assegurando que estejam disponiveis
para a equipe e 0s pacientes. Solicitar o monitoramento do uso adequado dos
recursos, minimizando desperdicios e promovendo a sustentabilidade financeira.
Educacdo Permanente: Garantir a promocdo de educacdo permanente para a
equipe, visando a atualizacdo de préaticas e o aprimoramento de competéncias.

Garantir o treinamento e orientagdo de novos funcionarios e estagiarios,



assegurando que compreendam os protocolos e as politicas da unidade, incluindo
Telessaude.

Interagdo com outras Areas da Gestdo: Colaboracido com outros departamentos,
como administracdo, recursos humanos e financas, para alinhar as acdes da
enfermagem e da Atengdo Especializada com o0s objetivos institucionais.
Participagdo em reunides de comités e grupos de trabalho, contribuindo para
decisBes estratégicas da gestao.

Realizar visitas in loco nas unidades de saude, participar das reuniées de equipe.
Planejamento juntamente com o Gestor Municipal do Plano Municipal de Saude,
preenchimento do RDQA e relatérios sempre em tempo habil.

Organizacao das equipes para Campanhas de saude.

Responsavel técnica de enfermagem da Rede de Atencéo Basica.

Dirigir os carros da saude para locomocao quando necessario nas visitas técnicas.
Participar das reunides e posses dos Conselhos locais de saude e municipal.
Atender as demandas necessarias fora de sua carga horaria de trabalho,

geralmente por telefone proprio.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados de acordo com a

categoria profissional no ano de 2024:

CONSULTAS MEDICAS 492.990
PROCEDIMENTOS MEDICOS 6.147
ATENDIMENTO DOMICILIAR - MEDICOS 5.913
ABSENTEISMO CONSULTAS MEDICAS (Faltas) 28.027
CONSULTAS ENFERMEIROS 104.951
PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM 1.074.838
COLETA DE PREVENTIVO 18.873
ATENDIMENTO DOMICILIAR - ENFERMEIRO 6833

Servigos ofertados sob a geréncia da Atencéo Priméria:
*54 Equipes de ESF e 1 EAP: Consultas médicas e enfermagem; Visitas
domiciliares; Acompanhamento de gestantes; criancas e idosos; Educagdo em

saude; Imunizacdo; Atencdo a saude mental; Atencédo integral e interprofissional.



*Consultorio na Rua: Assisténcia médica, psicologica e social as pessoas em
situacéo de rua.

*NUPICS - Nduacleo de Préaticas Integrativas e Complementares em Saude:
Aromaterapia, Bioenergética, Cromoterapia, Danca circular, Geoterapia, Medicina
Tradicional Chinesa — acupuntura/ Ventosa/ Moxa e Auriculoterapia, Massoterapia,

Meditacao, Reiki, Hipnose, Homeopatia.

Atividades desenvolvidas com destaque:

Ampliacdo de 10 Unidades de Saude com horério ampliado para das 07 as 19:00
horas, sem fechar ao meio-dia, incluindo vacinacao.

Campanhas mensais de saude (Saude em Cores).

Implantagcdo e atualizacdo dos protocolos de saude Mae Coruja, Crianca e
Adolescente e da Mulher.

Implantacdo do agendamento e renovacao de receitas através da plataforma Tele
Saude, visando a reducéo das filas presenciais as quais ocorriam nas Unidades de
Saude, por vezes até na madrugada.

Adesdo ao curso Saude com Agente, o qual proporcionou a mais de 80 Agentes
Comunitarios de Saude a qualificacdo do atendimento em domicilio.

Readequacdo das Unidades Basicas de Saude com relacdo a espaco fisica e
ambiéncia.

Ampliacéo das equipes com novos cadastros no Ministério da Saude.

Imagens de Campanhas Temaéticas:




2 SAUDE BUCAL

Geréncia de saude Bucal:

Cristian da Silva Serpa

Quantidade de servidores:

DENTISTAS NA ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE 59
AUXILIARES EM SAUDE BUCAL NAATENCAO PRIMARIA | 54
DENTISTAS NA GESTAO 03
AUXILIARES EM SAUDE BUCAL NA GESTAO 02
DENTISTAS NO CEO 16
AUXILIARES EM SAUDE BUCAL NO CEO 15
EQUIPES DE SAUDE BUCAL NAAPS 54

Servigcos ofertados na Saude Bucal:

APS: Atendimentos odontoldgicos de nivel basico como profilaxias, restauracdes e
extracOes simples.

CEO: Ja no CEO realizamos atendimentos de média complexidade nas diversas
especialidades de Bucomaxilo, estomatologia, endodontia, ortodontia preventiva,
odontopediatra, disfuncdes das dores orofaciais, periodontia, proteses dentarias, e

atendimento a pessoa com deficiéncia.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024:

CONSULTAS ODONTOLOGICAS 92.699
PROCEDIMENTOS ODONTOLOGICOS 222.593
ATENDIMENTO DOMICILIAR — DENTISTA 691

Atividades desenvolvidas com destaque:

Mencdo honrosa pelo trabalho apresentado na 12 mostra comemorativa aos 20
anos da politica nacional de saude bucal — Brasil sorridente em Brasilia.

Mutirdes realizados esse ano de 2024 onde foram feitas mais de 1200 préteses

dentéarias.



3 E-MULTI = EQUIPE DE MULTIPROFISSIONAIS NA APS

Geréncia da E-MULTI:

Leandro Fernandes Maffei

Quantidade de servidores:

NUTRICIONISTAS 07
PSICOLOGOS 13
ASSISTENTES SOCIAIS 07
PROFISSIONAIS DE EDUCACAO FiSICA 05
FARMACEUTICOS 09
FONOAUDIOLOGOS 04

Servigcos ofertados na geréncia da E-MULTI:

Considerando as atividades fundamentais dentro da atencdo primaria em
saude, sendo este a principal porta de entrada, com foco no atendimento individual e
compartilhado, realizacdo de grupos e desenvolvimento de projetos que visam
melhorar a qualidade de vida da populacdo. Segue abaixo, relatério detalho das
atividades especificas de cada classe profissional:

- Os Nutricionistas atuam no atendimento individualizado aos usuarios, realizando
avaliacbes nutricionais, orientacbes alimentares e acompanhamento de dietas
terapéuticas, especialmente para pacientes com comorbidades como diabetes,
hipertenséo e obesidade. Além disso, realizam grupos educativos sobre alimentacao
saudavel e o desenvolvimento de projetos voltados a promocdo de habitos
alimentares adequados, realizam ainda visitas domiciliares para atendimento das
demandas provenientes de pacientes acamados e domiciliados. Os nutricionistas
também atuam em campanhas de prevencdo de doencas relacionadas a
alimentacdo e contribuem para a melhoria das condi¢cdes nutricionais da populagéo
atendida.

- Os Psicélogos realizam atendimentos individuais e compartilhados, prestando
suporte emocional e psicolégico aos usuarios, especialmente para aqueles que

enfrentam dificuldades relacionadas ao estresse, ansiedade, depressdo e outras



guestbes de saude mental. Outro fator preponderante € o matriciamento realizado
nas unidades de saude junto as equipes de saude, no que tange o cuidado e o
processo de acolhimento em salde mental de pacientes que necessitam de apoio
psicoldgico. Além disso, 0s psic6logos promovem apoio a pacientes em situacdes de
vulnerabilidade, reforcando a importdncia da saude mental dentro da atencédo
primaria.

- Os Assistentes Sociais prestam atendimento individualizado, apoiando os usuarios
na busca por direitos, orientacfes sobre acesso a servicos publicos, além de atuar
no encaminhamento para programas de assisténcia. Realizam também atividades de
orientacdo e sensibilizacdo por meio de matriciamento, abordando temas como
direitos sociais e inclusdo. Os profissionais de Servico Social desenvolvem projetos
voltados a promocao e a melhoria das condi¢des de vida da populacéo de Criciima,
com foco na promogéo do acesso universal aos servigos de saude e bem-estar.

- Os Profissionais de Educagédo Fisica atuam no acompanhamento individual de
pacientes com necessidades especificas, fortalecimento  muscular e
condicionamento fisico. Além disso, realizam atividades grupais, como exercicios de
prevencao de doencas crbnicas, alongamento, ginastica e atividades fisicas para a
melhoria da saude geral da populacdo. Também estdo envolvidos em projetos de
promocao da saude, como programas de atividades fisicas, prevencédo de doencas
cardiovasculares e incentivo a pratica de exercicios regulares.

- Os Fonoaudidlogos realizam atendimentos individuais para diagnostico e
tratamento de dificuldades relacionadas a fala, linguagem, degluticdo e audicdo. Os
atendimentos visam a reabilitacdo e o desenvolvimento da comunicacdo dos
usuarios, especialmente em casos de dificuldades motoras orais, distirbios de
linguagem.

- Os Farmacéuticos realizam atendimentos individuais para orientar 0s pacientes
sobre o uso correto de medicamentos, identificar interagbes medicamentosas e
garantir a adesdo ao tratamento. Além disso, os farmacéuticos promovem a
educacdo em saude, esclarecendo duvidas sobre medicacfes, efeitos colaterais e
formas adequadas de administracdo, ajudando na prevencdo de erros de
medicacgdo. Eles também realizam a¢bes de conscientizacdo em grupos, abordando

temas como o uso racional de medicamentos, o risco do automedicamento e a



importancia do seguimento terapéutico. Os farmacéuticos participam de projetos
voltados a promoc¢édo da saude, como campanhas de conscientizagcdo sobre o uso de
medicamentos na gestacao, na terceira idade e para doencas crbénicas. Além disso,
esses profissionais contribuem para a melhoria do acesso a medicamentos
essenciais, assegurando que a populacéo tenha orientacdo adequada para tratar de

forma eficaz suas condi¢des de saude.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados de acordo com a

categoria profissional no ano de 2024:

Categoria Profissional Total de Procedimento
Nutricao 9.323
Psicologia 16.641
Assistente Social 5.063
Profissional de Educacéao Fisica 10.963
Fonoaudiologia 9.586
Farmacia 9.979

Dados Celk Saude, 01/01/2024 a 10/12/2024

Atividades realizadas pela geréncia da equipe multiprofissional na Atencéo
Especializada:

A coordenacdo € responsavel pelo planejamento e coordenacdo das
atividades relacionadas as categorias de Psicologia, Assisténcia Social, Nutricao,
Farmacia, Educacdo Fisica e Fonoaudiologia, pertencentes as equipes
multiprofissionais, o qual conta com 45 profissionais.

Agendamento de reunides regulares com os profissionais para discussao e
organizacdo das atividades, realizando o compartilhamento de informacbes e
promocao da integracdo entre os profissionais.

Atuacdo na coordenacéo de operacdes diarias envolvendo o planejamento a
curto, médio e longo prazo, garantindo que as acdes sejam bem estruturadas e
alinhadas aos objetivos pré-estabelecidos, e que elas sejam executadas.

Criagéo e revisao dos protocolos e fluxos para o atendimento e atuacao das
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diferentes categorias profissionais, garantindo a padronizacédo das praticas.

Monitoramento e o acompanhamento continuo dos fluxos de acesso e
atendimento em cada uma das categorias profissionais, contribuindo na
racionalizagdo e na eficiéncia dos servicos prestados, assegurando que as
necessidades da populacao sejam atendidas de forma adequada.

Planejamento e execucdo de projetos que integrem as areas da equipe
multiprofissional, promovendo acdes conjuntas e abordagens holisticas no
atendimento ao publico.

Monitoramento e alocacao de recursos materiais e humanos, garantindo que
as necessidades de cada area sejam atendidas.

Propor e implementar melhorias na rede de servico do municipio de Criciama,
corroborando na otimizacdo, resolutividade, alcance e qualidade dos servigos
disponibilizados pela equipe multiprofissional.

Elaboracdo de relatérios gerenciais periodicos, que sdo encaminhados aos
orgaos de controle, proporcionando uma visdo clara sobre o desempenho das a¢des
desenvolvidas, facilitando a identificacdo de areas que demandam melhorias.

Andlise dos resultados e identificacdo das areas que necessitam de
intervencdes e acdes a serem desenvolvidas.

Participacdo como membro do Conselho Municipal de Saude, colaborando na
definicdo de estratégias, bem como na formulacédo de politicas publicas de saude
gue visam a promocao, protecao e a recuperacéo de saude.

Fiscalizacdo e acompanhamento dos contratos dos prestadores de servicos
credenciados a secretaria municipal de saude, garantindo que atendam as normas e
padrées.

Participacdo nas reunifes dos conselhos locais de saude, representando a
secretaria municipal de saude.

Participacdo do planejamento, execucdo e avaliacdo das acles de
matriciamento das Equipes de Saude da Familia, dentro de seu territério de
abrangéncia, de acordo com as diretrizes tracadas.

Realizo a funcdo de assessoria do secretario, realizando atendimento de
demandas internas e externas do gabinete. Representagdo do secretario em

encontros e conferéncias da area da saude.
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Coordenacdo e agendamento de reuniBes com profissionais de saude,
conselhos e outras autoridades, garantindo que a agenda do secretério esteja
organizada.

Solicitacdo, organizagdo e monitoramento dos pedidos de viagem do
secretario, incluindo a reserva de passagens, hospedagens e transporte.

Compilagéo e preparacdo de documentos, relatérios e apresentacdes para as
reunides agendadas, garantindo que o secretario tenha todas as informacgdes
necessarias.

Gerenciamento de solicitagbes e demandas do publico que chegam ao

Gabinete do Secretario de Saude, direcionando-as conforme necessario.

Atividades desenvolvidas com destaque:

Projeto Saude no Parque: O Projeto Saude no Parque foi um marco para a nossa
atuacao este ano. Com a proposta de levar a saude e o bem-estar para os espacos
publicos, o projeto teve como objetivo proporcionar atendimentos preventivos e
educativos a populacdo nos parques do municipio. A iniciativa se destacou por
promover atividades fisicas, orientacdes sobre saude de forma acessivel e inclusiva,
alcancando um publico diversificado e muitas vezes ndo utilizam a unidade de
saude. O sucesso do projeto, com uma grande adeséo da comunidade, fez com que
fosse reconhecido como referéncia em atencéo primaria a saude em nivel estadual
e nacional. O Saude no Parque tornou-se um exemplo de como as acdes de saude
podem ser mais eficazes quando realizadas em espacos publicos, aproximando os
servicos da populacédo e promovendo um estilo de vida mais saudavel.
Tele-psicologia - Inovagdo no Atendimento Online: Outro grande destaque foi a
implementacdo da Tele-psicologia, uma ferramenta de atendimento on-line que se
mostrou essencial durante este ano. Com a pandemia, a adaptacdo a novas
tecnologias tornou-se necessaria, e a Tele-psicologia foi a resposta para continuar
oferecendo suporte psicolégico aos pacientes, especialmente aqueles em situacdes
de vulnerabilidade ou com dificuldades de acesso aos servicos presenciais. O
servico de atendimento psicolégico remoto permitiu que a populacéo tivesse acesso
continuo ao acompanhamento emocional, promovendo a saude mental de forma

acessivel e eficaz. Esta ferramenta inovadora ndo sé garantiu a continuidade do
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atendimento durante periodos de distanciamento social, mas também se consolidou
como um meio eficiente de suporte psicolégico, com grande adesdo e resultados
positivos. A Tele-psicologia tornou-se um exemplo de inovacdo na area da saude,
sendo um modelo que poderéa ser expandido e aperfeicoado para garantir ainda mais
qualidade no atendimento psicolégico a distancia.

Materiais adquiridos para auxiliar no processo de trabalho:

Um registro de preco foi realizado para a compra de materiais, jogos e
livros que seré&o utilizados nas atividades de atendimentos individuais e coletivos
nas Unidades de Saude do municipio de Criciima, especialmente pelos profissionais
de educacado fisica, fonoaudiélogos e nutricionistas.

A aquisicdo desses materiais trouxe beneficios significativos, tanto para a
gualidade do trabalho quanto para a melhoria no atendimento a populacéo. Para os
profissionais de educacao fisica, 0s novos materiais possibilitaram a criacdo de
atividades fisicas mais dinamicas e adequadas as necessidades de cada paciente,
aprimorando o trabalho de promocéo, reabilitacdo e prevencdo. Ja para o0s
fonoaudidlogos, a aquisicdo de materiais especificos favoreceu a realizacado de
terapias mais eficazes, especialmente em casos de reabilitacéo de fala e linguagem,
além de proporcionar recursos para o desenvolvimento de atividades de estimulacéo
e educacdao vocal. Os nutricionistas, por sua vez, puderam contar com novos jogos
educativos e réplicas de alimentos que auxiliam na orientacdo alimentar e no
acompanhamento de dietas, promovendo melhor interacdo e aprendizado com 0s

pacientes.

4 ASSESSORIA JURIDICA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
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Geréncia da Assessoria Juridica da Secretaria Municipal de Saude:
Angélica Grassi Manoel

Quantidade de servidores:
TECNICA EM ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS 01
ASSISTENTES DE GESTAO 02

Servi¢cos ofertados na Assessoria Juridica:

Assessoramento nas atividades juridicas da Secretaria, instruindo o secretario
e equipe técnica, bem como servidores das Unidades de Saude; Participagdo em
reunides de orientacdo com servidores em conjunto com RH; Confeccéo de minutas,
despachos, contratos, Decretos, Portarias, Projetos de Lei, documentos e
expedientes em geral; Analise de Termos de Referéncia, bem como elaboragédo de
relatorios; Emissdo de pareceres (licitagdo, convénios, termos de parceria,
pagamentos de despesas ndo processadas, doacdo, cessao de uso, permissao de
uso de bens publicos, dentre outros); Elaboracdo de subsidios para defesa
processual nos processos cujo objeto envolva a Secretaria Municipal de Saude;
Participacdo em ComissGes, CAF Municipal e Estadual, Conselho Municipal de
Saude; Assessoramento em Sindicancias; Respostas as demandas judiciais,
Ministério Publico, delegacias e Tribunal de Contas enderecadas a Secretaria
Municipal de Saude e demandas internas.

Andlise e emissdo de parecer de todos 0s processos de primeira e segunda
instancia dos processos decorrentes de infragdo sanitarias autuadas pela Vigilancia
Sanitaria do Municipio e recebimento e distribuicdo de todas as demandas

(memorandos e oficios) direcionadas a secretaria municipal de saude.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024
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Resposta de Repostas de Oficios Despachos Pareceres
Memorandos
434 133 30 51
Projeto de Lei Portarias Decretos Termo de ConvEnics
14 18 10 g

Pareceres Vig Sanitaria

84
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5 GERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL / GERENCIA DOS AGENTES
COMUNITARIOS DE SAUDE

Gerente dos Servigcos de Assisténcia Social e dos Agentes Comunitarios de
Saude:
Marcela Daiana Vicente Santiago

Quantidade de servidores:
ASSISTENTES SOCIAIS 08
AGENTES COMUNITARIOS EM SAUDE 283

Servigcos ofertados na Geréncia de Assisténcia Social

Processo, concessdao e acompanhamento de fraldas descartaveis; Processo,
concessdo e acompanhamento de Ortese e protese; Processo, concessao e
acompanhamento do Servico de Oxigénio e Ventilagdo Domiciliar; Participacdo nos
eventos da equipe multiprofissional; Visitas Domiciliares; Orientacdes para 0s

beneficios eventuais.

Servicos ofertados na Geréncia dos Agentes Comunitarios de Saude:

Responsabilizo-me pela coordenacdo e gerenciamento administrativo e de gestao
de recursos humanos e monitoramento técnico dos servicos das Agente
Comunitarias de Saude; Acompanhando as visitas e atividades realizadas pelas
Agentes Comunitarias de Saude; Acompanho a producdo de visitas e
encaminhamentos realizados pelas Agentes Comunitarias de Saude; Acompanho o
monitoramento dos grupos prioritarios e busca ativa das condi¢cdes de saude e
indicadores, solicitadas pela Gestdo Central; Intensifico e monitoro o processo de
territorializacdo e cadastramento; Oriento e monitoro o trabalho do ACS através da
Portaria 006/2023; Realizo ac¢fes de educagdo permanente em saude e

humanizacéo junto ao NEPSHU para os ACS.
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Fiscal de contrato:
White Martins:

Responsabilizo-me pela verificacdo de todas as notas da empresa junto aos recibos
assinados pelo paciente e certifico todas as notas para entregar ao setor financeiro
da Secretaria de Saude. Conferéncia dos pacientes para verificar se realmente estédo

recebendo o O2.

AMA-REC:

Responsabilizo-me a fiscalizar se a AMA esta prestando os servi¢cos declarados em
contrato.

ULLA:

Responsabilizo-me a verificar se a paciente estd tendo a troca de protese duas

vezes por més junto a empresa e se 0S servigos estdo sendo prestados de acordo

como o contrato.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados de acordo com a

categoria profissional no ano de 2024:

Processos de SOVD 238 (janeiro até novembro)
Atendimentos presenciais emA. S. 6800 (janeiro até novembro)
Visitas domiciliares ACS 682.949 (janeiro até novembro)

734 pacientes fornecendo um total de 2202
Concesséo de fraldas pacotes de fraldas num total de 60060 unidades

de fraldas (janeiro até novembro)

258 pacientes, destes, 100 receberam de 3 a 4
Concessao de oOrtese e protese equipamentos. Temos uma lista de espera de

mais de 146 pacientes. Licitacdo em andamento.

Atendimentos domiciliares o )
. o 458 (janeiro até novembro)
Assistentes Sociais
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Imagens de atividades desenvolvidas:




6 ATENCAO ESPECIALIZADA EM SAUDE

Geréncia de Atencédo Especializada:
Larissa Alves

Servigos e gerentes:
Ambulatério de Feridas e Ostomias
Centro de Especialidades Médicas

Centro de Especialidades em Saude da Mulher, da Crianga e do Adolescente

Programa Melhor em Casa
Projeto INTEgrAr
Teleconsultorias

Responsabilidade Técnica de Enfermagem - Larissa Alves

Quantidade de servidores:

MEDICOS ESPECIALISTAS 46
EQUIPE DE ENFERMAGEM 25
HIGIENIZADORES 06
VIGILANTES 03
FONOAUDIOLOGO 01
NUTRICIONISTA 01
SERVICO SOCIAL 01
MOTORISTA 01
FISIOTERAPEUTAS 15
ESTAGIARIOS 22

18
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Servigos ofertados na Atencéo Especializada:

A. Atendimento de pacientes com Feridas e Ostomias graves;

B. Consultas médicas especializadas adulto, mulher e infantil;

C. Atendimento domiciliar de pacientes de média e alta complexidade;

D. Reabilitacdo especializada em fisioterapia adulto, infantil e uroginecoldgica;

E. Reabilitacdo cardiopulmonar, doencas congénitas, fechamento de diagnédstico
infantil;

F. Atendimento ao paciente com fibromialgia;

G. Teleconsultorias assincronas de especialidades médicas;

H. Capacitacdes, monitoramento e validacdes dos servicos de Enfermagem.

Quantidade de atendimentos realizados de acordo com a categoria
profissional, em outubro de 2024:

Ambulatério de Feridas e Ostomias 629

Centro de Especialidades Médicas - 4.330

Centro de Especialidades em Saude da Mulher, da Crianca e do 3.088
Adolescente

Programa Melhor em Casa 1.198

Projeto INTEgrAr 12
Responsabilidade Técnica de Enfermagem 04 capacitacoes

Atividades realizadas pela geréncia da Atencédo especializada:

A. Gerir servicos e servicos da Atencao Especializada;

B. Gerir materiais, patrimbnios, documentos, pessoal, qualidade, planejamento,
projetos e servicos de apoio;

C. Avaliar as necessidades da instituicao;

D. Criar e garantir a aplicacéo de politicas publicas;

E. Otimizar recursos;

F. Melhorar a qualidade dos servicgos;

G. Garantir o acesso equitativo aos cuidados de saude;

H. Gerenciar crises financeiras, administrativas ou humanas de acordo com a

situacao epidemioldgica.
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Trabalhos realizados pela equipe da Atencdo Especializada, que foram
destaque em 2024:

A. Participagdo na Implantagdo dos  Protocolos de  Enfermagem
(Hipertensdo/Diabetes/Demanda Espontanea e Feridas), juntamente com a Atencéo
Primaria em Saude;

B. Implantacdo das Teleconsultorias;

C. Implantagao Projeto Integrar;

D. Implantag&o da Segunda Equipe do Programa Melhor em Casa;

E. Participagdo no desenvolvimento da Linha de Cuidado de Hipertenséo;

F. Implantacéo da Teledermatologia;

G. Apresentagéo destaque no evento do SUS Digital do Ministério da Saude.

Atividades desenvolvidas com destaque:

16.517 70,47% 11.640 646139%
{10.603)

DISTRIBUIGAO ESPACIAL DAS SOLICITAGOES® 2. ORIENTACOES DAS TELECONSULTORIAS SEGUNDO A REDE DE TELEC
. ) . " "
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Materiais adquiridos para auxiliar no processo de trabalho:

1- Celulares e Teledermatoscépio para Teledermato2- Equipamento de Fototerapia -
Bilitron (para desospitalizar criangas).

3- Curso ADOS - 2 para diagnostico do Autismo Adulto.

3- Data Show - para Curso de Cuidadores.

4- Notebook - para matriciamentos em UPAS e Hospitais.

5- Equipamentos de Fisioterapia — Para novas Clinicas

GOVERNOD FEDERAL
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7 ASSISTENCIA FARMACEUTICA
Geréncia de Assisténcia Farmacéutica:
Heby Varnier Mariano

Larissa de Oliveira de Batista

Quantidade de servidores:

FARMACEUTICOS CONCURSADOS 33
FARMACEUTICO CC 01
AUCILIARES DE FARMACIA 15
TECNICOS ADMINISTRATIVOS E EM ENFERMAGEM 5

ESTAGIARIOS 16

Servigcos ofertados na Assisténcia Farmacéutica:

Dispensacdo de medicamentos do Componente basico da Assisténcia
Farmacéutica; CBAF nas Farmacias Distritais e dispensarios das UBS, atendendo as
doencas mais prevalentes na populacdo; Dispensacdo de medicamentos do
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica - CEAF na Farmacias
Escola, através de processo administrativo para as doencas com protocolo clinico no
Ministério da Saude (doencas crbénicas ou raras e com custo elevado do tratamento);
Dispensacdo de medicamentos do Componente Estratégico da Assisténcia
Farmacéutica - CESAF na Farmacia Estratégica junto ao PAMDHA, para o
tratamento de HIV, tuberculose, hepatites entre outros; Dispensacdao de formulas
através de processo administrativo (dieta enteral) e férmulas infantis (protocolo
municipal) na farmacia do Complexo Santo Agostinho; Atendimento as demandas
judiciais (emissdo de negativas e dispensacdo de medicamentos) de medicamentos
na farmacia do Complexo Santo Agostinho; Programa Municipal de Controle do
Tabagismo - Grupos de abordagem e tratamento ao fumante, conforme

recomendado pelo INCA/MS.
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Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados de acordo com a
categoria profissional no ano de 2024:

Tipo de atendimento Quantidade realizada
Dispensacdo de medicamentos nas farmacias distritais 345.397
Dispensacdo nas Penitenciarias e Presidio 22.678

50.773 (46.526
Componente Especializado da AF - Farmécia Escola dispensacfes + 4.247

Demandas judiciais e férmulas alimentares - Farmacia

Complexo Santo Agostinho 10.284

Componente Estratégico da AF - Farmacia Estratégica CVS 15.000

Fornecimento de medicamentos nos Dispensarios de 239.042
medicamentos - UBS fornecimentos
Dispensacao de medicamentos nas Farmacias dos CAPS 4191

Total 687.365

Atividades realizadas pela geréncia da Assisténcia Farmacéutica:

Gerenciamento da dispensacdo de medicamentos e insumos fornecidos
através do Componente Basico, Especializado e Estratégico da Assisténcia
Farmacéutica, entre as nove farmacias distritais, Farmacia Escola, Farmacia
Estratégica, Farméacia Judicial e Férmulas, Farmacias dos CAPS II, II/AD e I,
PAMGC, e dispensarios de medicamentos nas UBS, com a prescricdo médica e
também através da abertura de processos administrativos e emisséo de certiddes
negativas para processos judiciais de medicamentos .

Coordenacdo da Comissdao de Farmacia e Terapéutica CFT, para avaliacao
de incorporacfes ou exclusbes de novos medicamentos na REMUME e fluxos e
normativas relacionados ao uso de medicamentos na rede municipal de saude.

Coordenacgdo Residuos de Servigcos de Saude; Coordenacgdo, logistica e

atendimentos do Programa Municipal de Controle do Tabagismo; Responsabilidade

aberturas de processo)
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técnica junto ao Conselho Regional de Farméacia para atuacdo na gestdo da
Assisténcia Farmacéutica; Respostas de processos judiciais a assessoria e a
procuradoria juridica relacionados a medicamentos; Regularizacdo CRF/SC nas
farmacias; coordenacédo recursos humanos da assisténcia farmacéutica; Elaboracéo
e monitoramento de indicadores para AF, com énfase para a construcdo e
acompanhamento do Plano Municipal de Saude; Elaboracdo de fluxos e processos
de trabalho relacionados a AF municipal com objetivo de qualificar a assisténcia e
cuidado aos usuéarios do sistema de salde; Elaboracdo de decretos e Notas
Técnicas da AF; Atualizacdes assisténcia farmacéutica no site prefeitura e COLAB;
Notificacdes de queixa técnica e eventos adversos relacionados a medicamentos no
sistema NOTIVISA E VIGIMED.

Trabalhos realizados pela equipe da Assisténcia Farmacéutica, que foram
destaque:

Registros no prontuario eletrénico dos pacientes sobre os atendimentos
realizados pelos farmacéuticos, trazendo inovacdo e possibilitando o cuidado
integrado ao paciente.

Visitas técnicas as UBS que ndo possuem profissional farmacéutico na equipe
para matriciamento quanto as atividades relacionadas a Assisténcia Farmacéutica.

Matriciamento das equipes quanto ao uso racional de medicamentos,
gualificando os atendimentos prestados a populacgao.

Incentivo a capacitacdo dos profissionais de saude da rede para abordagem e
tratamento do fumante e nova organizacdo da oferta de grupos por distrito sanitario,
fazendo com que sempre haja um grupo iniciando a abordagem para direcionamento

adequado dos usuarios.



Imagens de atividades desenvolvidas com destaque:
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Materiais adquiridos para auxiliar no processo de trabalho:

Computadores e Impressoras multifuncionais que agilizam o servi¢co prestado ao
usuério do servigo.

Adequacdo tecnologia para as camaras frias da farmacia Judicial para avisar em
caso de queda de energia, possibilitando assim uma ag¢do de contingéncia em
relacdo aos medicamentos refrigerados armazenados no local.

Aquisicdo em andamento de bolsas térmicas personalizadas para transporte
seguro e adequado de medicamentos termolabeis a serem disponibilizadas aos

usuérios de medicamentos da rede municipal de saude.



8 CONTROLE, AVALIACAO E REGULACAO

Geréncia de Controle, Avaliagéo e Central de Regulagéo:

Juliane Zanon

Quantidade de servidores:

Central de Regulacao

TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL 04
AUXILIAR EM SAUDE BUCAL 01
FONOAUDIOLOGOS REGULADORES 02
DENSTISTA REGULADORA 01
MEDICOS REGULADORES 10
ESTAGIARIO 01
TFD / Setor de Cirurgias
ENFERMEIRO 01
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL 04
ESTAGIARIOS 03
Controle e Avaliacao
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL 01
AUXILIAR EM SAUDE BUCAL 01
NUTRICIONISTA 01
ESTAGIARIO 01

Servigcos ofertados pela geréncia Controle, Avaliacdo e Central de Regulacéo:

27

A geréncia é responsavel pelo planejamento e coordenacédo das atividades

nos setores de Central de Regulacdo, Controle e Avaliagdo, bem como no Setor de

Cirurgias e Tratamento Fora Domicilio (TFD).

As principais func¢des envolvem:
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Central de Regulag&o exercem as atividades de regulagédo de solicitagdes
nos sistemas de acesso, aberturas e agendamentos de todas as agendas médicas,
exames e procedimentos, instrucdes via e-mail para as Unidades Basicas de Saude,
como o atendimento via telefone para as informac¢des necessarias.

Controle e Avaliacdo conferéncia das guias de consultas, exames e
procedimentos que foram gozadas pelos prestadores para o0 processamento,
faturamento e pagamento.

Setor de Cirurgias e Tratamento Fora Domicilio (TFD) tem como
responsabilidade as solicitacbes de cirurgias, consultas e exames fora de domicilio,
gue nao podem ser executadas dentro do municipio de Cricima, sendo elas
reguladas pelo Estado de Santa Catarina; troca de exames quando necessarios; e
solicitacdes Interestaduais, quando ndo ha prestacao de servico dentro do municipio
e nem dentro do Estado de Santa Catarina, enviando esses pacientes para outros
estados. Todas as autorizacOes dessas solicitagdes sdo comunicadas e entregues
pelo setor em questdo. E assim sucessivamente de todos os outros profissionais da

sua equipe

Atividades realizadas pela geréncia do Controle, Avaliacdo e Central de
Regulacéao:

Planejamento e Coordenacéo: Gerenciar as operac¢des diarias, garantindo
gue as atividades em ambas as areas sejam executadas com eficiéncia e de acordo
com as diretrizes estabelecidas.

Promocao de Acdes e Melhoria Continua: Propor e implementar melhorias na
rede de Atencdo a Saude, visando otimizar a resolutividade e a qualidade dos
servicos oferecidos. Isso inclui a andlise de processos e a identificacdo de
oportunidades para aprimorar o atendimento a populacao.

Acompanhamento dos Prestadores de Servicos: Monitorar a qualidade e o
cumprimento dos contratos e acordos com prestadores de servi¢os, garantindo que
atendam as normas e padrdes. Garantir que todos os membros da equipe estejam
alinhados quanto as metas de cumprimento de regulamentos, objetivos da
Secretaria Municipal de Saude. Isso pode incluir reuniées sobre a melhoria de

processos e a adogdo de melhores préticas. Facilitar a resolucdo de problemas que
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possam surgir entre diferentes setores da Secretaria Municipal de Saude, com foco
na melhoria continua dos processos.

A equipe dessa geréncia conta, em média, com 40 funcionérios, que atuam
tanto nas atividades internas do Pa¢co Municipal quanto no atendimento direto ao
publico nas areas de Tratamento Fora Domicilio (TFD) e Cirurgias, assegurando
suporte e orientacdo a quem necessita desses servicos.

Participacdo como membro titular no Conselho Municipal de Saude,
participando ativamente da formulacdo de politicas publicas de salude e da
supervisao das acdes e servicos municipais.

Participacdo como membro titular representando a CIR Carbonifera na
Camara técnica de Regulacéo entre o Cosems e a Secretaria do Estado da Saude
de Santa Catarina.

Participacao das reunides mensais da camara técnica de gestao do Cosems e
Secretaria do Estado da Saude de Santa Catarina espacos estratégicos onde sao
discutidas e tomadas decisGes sobre recursos federais e estaduais, para posterior

deliberacédo em CIB

Trabalhos realizados pela equipe do Controle, Avaliacdo e Central de
Regulacdo que foram destaque em 2024

Linha do Cuidado das especialidades de Oftalmologia e Otorrinolaringologia.
— Capacitacbes para as Unidades Basicas de Saude e prestadores para
processamento de informacdes da base de dados.

Linha de Cuidado da especialidade e Angiologia para indicacdo de tratamento de
escleroterapia.

Organizagcdo com as micros regibes AMREC e AMESC para acesso ao
servico da linha de cuidado de Oftalmologia em Estrabismo e Retina. Esses
pacientes se encontravam em fila estadual, com a articulacdo de contrato préprio foi
executado 0 acesso para 0s municipios no municipio de Cricidma.

Fluxo de diagndstico precoce ao Cancer de Mama com as mamografias de

magnificacao.
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Protocolo de capacitagBes para os clinicos das Unidades Basicas de Saude
solicitarem os exames de Colonoscopia, Endoscopia, Espirometria e Audiometria,
buscando o manejo clinico e resolutividade nas APS.

Em parceria com o setor de Inteligéncia e Informac&o, organizamos as
migracdes das filas de regulacédo para o sistema préprio do municipio de Criciima,
melhorando o processo de trabalho.

Materiais adquiridos para auxiliar no processo de trabalho:

Mais computadores para auxiliar nos processos de trabalho.
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9 INTELIGENCIA E INFORMACAO EM SAUDE

Geréncia de Inteligéncia e Informagdo em Saude:

Luara Aparecida Pottratz Alves de Sousa

Quantidade de servidores:

ENFERMEIRA 01
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL 01
TECNICO EM RADIOLOGIA 01

Servicos ofertados pelo servigco de Inteligéncia e Informacao em Saude:
Cadastros no CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude);
manutencao de cotas de exames laboratoriais e de imagem no sistema de prontuario
eletrénico utilizado pelo municipio; territorializacdo em saude do municipio; suporte
as equipes da rede de saude no que se refere aos sistemas de informacéo; gerar
usuarios para utilizacdo do sistema de prontuario eletrénico utilizado pelo municipio;
producdo de materiais do tipo manual para uso de sistemas de informacdo em
saude; acompanhamento de indicadores em saude; acompanhar processo de

faturamento SUS enviado ao Ministério da Saude.

Trabalhos realizados pela equipe de Inteligéncia e Informacdo em Saude que
foram destague em 2024:

Conclusédo da territorializagdo em saude do municipio; migracdo de filas
reguladas do Sisreg para a Celk Saude, facilitando o processo de trabalho das

equipes de saude e acesso do paciente as filas.
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10 GESTAO DE CONTRATOS DA SAUDE

Geréncia de gestdo de Contratos da Saude:

Maria Luiza de Souza Zanolli

Quantidade de servidores:
GERENTE 01

Servigcos ofertados na Gestao de Contrato da Saude:

Administracdo e controle dos contratos dentro da Secretaria Municipal de
Saude.

Acompanhamento e monitoramento de prazos, garantir que todos 0s prazos e
condi¢cbes contratuais sejam cumpridos pelas partes envolvidas. Isso inclui o
controle de pagamentos, renovacdes e possiveis penalidades por descumprimento.

Garantia de conformidade legal, certificar-se de que os contratos estdo em
conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis, além de seguir as politicas
internas da empresa.

Andlise e revisdo de contrato, avaliar os contratos propostos para identificar
possiveis riscos e problemas. O gestor de contratos pode sugerir alteracbes ou
melhorias para proteger a empresa.

Negociacdo de contratos, auxiliar na elaboracdo de contratos, muitas vezes
colaborando com o setor juridico ou com outros departamentos. Isso inclui a
definicdo de termos, condi¢des, prazos e responsabilidades das partes envolvidas.

Solicitar os aditivos contratuais, de prorrogacdo de prazo, acréscimo
guantitativo, alteracéo de valor, alteracdo contratual, rescisdo contratual e outros.

Elaboracdo de Editais de Credenciamento para prestacdo de servicos
assistenciais a saude.

Anadlise de documentacdo para novos credenciamentos e solicitagdo dos

novos contratos.
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Designar os fiscais de cada contrato, atraveés de Portaria, publicada em Diéario
Oficial, para que acompanhem e fiscalizem a execuc¢ao do contrato.

Manter a organizagao e controle de todos os contratos e respectivos aditivos
no sistema de contratos, para que os fiscais possam ter acesso a todos documentos

necessarios e assim, realizem a fiscalizacgao.

Trabalhos realizados pela Geréncia de gestdo de Contratos da Saude que
foram destaque:

Organizacdo e centralizacdo de todos os contratos em um Unico sistema,
garantindo facil acesso e rastreabilidade das informacdes; Nomeacdo de fiscais

responsaveis por cada contrato, para uma efetiva fiscalizacao.



11 NUCLEO DE SAUDE E BEM-ESTAR ANIMAL

Geréncia de saude e bem-estar animal:

Andrey Manoel dos Santos

Quantidade de servidores:

AGENTES DE MANUTENCAO, VIGILANCIA E LIMPEZA 07
COORDENAGCAO ADMINISTRATIVA 02
MEDICA VETERINARIA 01
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL 03

Servigcos ofertados pela geréncia- de saude e bem-estar animal:
Consulta médica veterinaria em baixa complexidade;

CastracOes de caes e felinos;

Fiscalizacdo de maus-tratos;

Vistoria de maus-tratos;

Sensibilizacédo sobre a saude, cuidado e bem-estar de animais;
Feiras de adocoes;

Mutirdes de Castracao;

Mutirdes de Vacina;

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024

Atendimento médico veterinario 2.200 (até novembro)
Castracles 4.100 (até novembro)
Doacdes de animais 113 animais
FiscalizacGes 0 (falta profissional fiscal)
Vistorias 440
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Atividades desenvolvidas com destaque:
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12 EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE E HUMANIZACAO

Geréncia de Educacdo Permanente em Saude e Humanizacéao:

Ana Paula Aguiar Milanez

Quantidade de servidores:
NUTRICIONISTA 01
ESTAGIARIAS 02

Servicos ofertados na Geréncia de Educacdo Permanente em Saulde e
Humanizacao:

Monitoramento e organizacdo do Plano Municipal de EPSHu vigente;
Coordenacédo do Programa Saude em Cores; Coordenacao do Nucleo de Educacao
Permanente em Saude e Humanizacéao; Participacao e articulacdo na elaboracao de
fluxos de processo de trabalho dos setores da secretaria de salude; Regulacdo de
protocolos de solicitacdo de Pesquisa em Saude no ambito da SMS; Coordenacao
da integracdo ensino e servico através dos estagios curriculares obrigatérios de
todos os cursos da area da saude; Participacdo das reunides da Comissdo de

Integracdo de Ensino e Servico da Regido Carbonifera (CIES-Carbonifera);
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Producéo e divulgacdo dos eventos conforme o Plano Municipal de EPSHu 2024;
Dar Visibilidade as a¢bes de EPSHU da SMS.

Atividades realizadas pela Geréncia de Educacdo Permanente em Salde e
Humanizagao:

Plano Municipal de Educacdo Permanente em Saude e Humanizacdo 2024
concluido; 12 Reunides de gestdo organizadas e realizadas; 11 Reunibes de
gerentes dos servicos de saude organizadas e realizadas; 11 Encontros do NEPSHU
organizadas e realizadas; 11 Encontros do Programa de Insercédo e Integracdo de
novos Servidores realizados (PAIIS); 14 matriciamentos de EPS realizados nas
Unidades Basicas de Saude; 67 pareceres deferidos para pesquisas na area de
saude; Cerca de 912 Estagios curriculares obrigatérios encaminhados de 6
instituicbes de ensino; Organizacdo do Programa Saude em Cores (baseado no
Plano Municipal de EPSHu 2024); Mais de 4.200 Participantes dos eventos de
EPSHu em 2024.

Atividades desenvolvidas com destaque:
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Materiais adquiridos para auxiliar no processo de trabalho:

Pastas de cartonadas para eventos; Placas adesivadas; Folders, panfletos,
cartazes; Toalhas de mesa coloridas; Arranjo de flores.

Além disso, a instalacdo de lampadas de LED que mudam a cor conforme o

tema do més, bem como, a aquisicdo e distribuicdo de materiais para decoragéo das
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UBS como: balGes, papel crepom, EVA, pistola e refil de cola quente, cartolinas etc.
foram determinantes para a promocgéao, divulgacao e sensibilizagdo da populacéo e

das equipes para com os temas sugeridos.

13 COORDENACAO DE ALIMENTACAO E NUTRICAO

Coordenacao de alimentacédo e Nutricao:

Ana Paula Aguiar Milanez
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Quantidade de servidores:
NUTRICIONISTAS 12

Servigos ofertados na Coordenacao de Alimentacao e Nutrigdo:

Cabe a Coordenacdo de Alimentacdo e Nutricdo apoiar a equipe
multiprofissional da APS, coordenar e implementar as agfes de alimentacdo e
nutricdo nos diferentes niveis de atencdo da Secretaria Municipal do Sistema de
Saude, orientadas pela Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricdo para contribuir
na concretizacdo do direito humano a alimentacdo adequada e para o alcance da
seguranca alimentar e nutricional, de forma integrada, equéanime, intersetorial e
participativa, com a finalidade de melhorar as condi¢des de nutricdo e saude da
populagao Criciumense”. Isso inclui:

Coordenar e monitorar o Programa Bolsa Familia na Saude,;

Prever, elaborar e monitorar indicadores de saude municipais para melhora do perfil
alimentar e nutricional da populacdo atendida;

Organizar os atendimentos nutricionais e promover acdes de Educacao Nutricional
em todos os Distritos Sanitarios e demais servi¢os de saude;

Apoiar o processo de regulacdo de acesso as consultas nutricionais;

Organizar a atencao nutricional do municipio;

Implementar projetos de incentivo a Alimentacdo adequada e saudavel e a
amamentacao;

Participacao do controle social.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024

Atendimento nutricional 8.211 (684/més)

Reunides de Equipe/Atividade coletiva/PSE |1.015 (6.582 participantes)

Atendimentos Domiciliares 1.309 (109/més)
1 (uma)
Campanhas Saude em Cores “Agosto Dourado — Em prol do Aleitamento

Materno”
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3 (Trés)

“Protecao e Afeto no Seio da Cidade”
Projetos Realizados “‘Deleite a quem mais precisa e ganhe
muito mais” “Alimentacédo e Meses

Tematicos”

Matriciamentos Programa Bolsa Familia 10 (dez) UBSs visitadas

Atividades realizadas pela equipe da Coordenacgéo de Alimentagdo e Nutri¢ao:
Monitoramento das metas (19) do Plano Municipal de Saudes relacionadas aos
indicadores de nutricéo;

Promogao do més tematico “Agosto Dourado” do Programa Saude em Cores;

6 Reunides de categoria organizadas e realizadas;

Execucado do Projeto “Protecdo e Afeto no Seio da Cidade” em parceira com a
AFASC, distribuido 2059 kits de Rosquinhas de amamentacdo e Protetores de
mamilo a todos os servi¢os de saude que atendem gestantes;

Execucdo do Projeto “Deleite a quem mais precisa e ganhe muito mais”, que
adquiriu 150 bombas de extracdo manual de Leite materno para as doadoras do
Banco de Leite Humano do Hospital materno Infantii Santa Catarina que séao
atendidas pela rede publica de saude de Criciima,;

Execucdo do Projeto “Alimentagdo x Meses Tematicos” nos meses: Setembro
Amarelo, Outubro Rosa e Novembro Azul;

10 matriciamentos do Programa Bolsa Familia na Saude as Unidades Basicas que
nao atingiram a meta estipulada de acompanhamento em 2023;

Implementacdo do “Painel de e monitoramento dos indicadores de alimentagao e
Nutricdo na APS”.

Atividades desenvolvidas com destaque:
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APRESENTANDO PROJETO

PROTEGAO E AFETO

NO SEIO DA CIDADE
NS

JUSTIFICATIVA

Oferecer protegao pratica as mulhrees para que
saibam como proteger os seios de rachaduras,
principalmente no puerpério, justifica-se este
projeto de parceria entre a AFASC e a SMS de
-— Cricitima para confecgao e distribuicao de
pi es il e inhas de pano as
UBSs.

APRESENTANDO PROJETO

DELEITEA QUEM @

MAIS PRECISA E GANHE MUITO MAIS JUSTIFICATIVA

Visando aumentar o niimero de doadoras de
leite humano para o BLH do HMISC atendidas
pela rede publica de satide de Criciima, e
ainda, para possibilitar a manutencao e
aumento do tempo de aleitamento das maes
doadoras aos seus bebés

Painel de Indicadores de Alimentacdo e Nutricdo do Territério para que as
equipes conhecam o perfil alimentar e nutricional do seu territério e discutam
estratégias de enfrentamento das situac6es adversas.

% Acompanhamento PBF Geral*

% Acompanhamento PBF Criangas até 7 anos *

% Obesidada em Menores de 5 anos™*

% Obesidade em Adolescentes®*

% Obesidade em Gestantes**

% Consumo de Alimentos ultraprocessados **

1 AR LRERSY ,- 8.7 i

PRARL IR TS B S s S il R A T L T T e s i

Materiais adquiridos para auxiliar no processo de trabalho:
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Foram adquiridas réplicas de alimentos, aventais de amamentacao, Kits de
preparacgdo para o parto, boneco com as partes do corpo, materiais graficos (folder,
panfletos e cartazes) todos utilizados em acfes e atendimentos aos usuarios do
SUS.

14 SETOR DE GESTAO DE PESSOAS - SAUDE
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Geréncia de Gestao de Pessoas — Saude:

Samanta Teixeira Barros

Quantidade de servidores:

ENFERMEIRA 02
TEC.ADM 01
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL 01

Servigcos ofertados na Geréncia de Gestao de Pessoas — Saude:

No servi¢o publico, o setor do RH tem a funcdo de, em conformidade com as
legislagbes vigentes, organizar as questdes de trabalho e dos trabalhadores
vinculados a administracdo publica.

Abaixo algumas das atribuicbes especificas da servidora neste setor:
Participacdo em comissdes para todas as etapas de conducdo de processos
seletivos internos e externos, concursos publicos e contratacbes diretas de
profissionais e estagiarios;

Capacitacdo de servidores relacionados aos fluxos do RH;

Participacdo em avaliacGes do estagio probatério dos servidores, quando solicitado;
Integracdo dos servidores empossados, atualmente através de programa especifico
realizado pela secretaria. de saude;

Treinamentos/reunides especificas para o fluxo de RH;

Confeccdo de documentos relacionados a férias, alteragcbes de carga horéria,
alteracao de local de trabalho, liberacfes de ponto;

Confeccdo de documentos para o pagamento de servidores: horas extras,
sobreavisos;

Monitoramento e solicitacbes de pagamentos aos programas: Mais Médicos,
Preceptores, Bolsa Residéncia, Estudar para Cuidar;

Participacdo nas comissdes de Bolsas de Estudo e Promocao por merecimento;

Membro da Comissao de Sindicancia em Saude;
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Ainda, o RH Saude visa instruir o servidor acerca das leis relacionadas aos cargos
publicos. E Atua na mediacdo de conflitos, orientando tanto os profissionais como os
gerentes.

Atividades desenvolvidas com destaque:

O Programa de Acolhimento, Insercdo e Integracéo (PAIIS) do servidor da
secretaria municipal de saude, que acolheu centenas de servidores ao longo do ano,
orientando quanto a rede de servicos e a carreira enquanto servidor publico
municipal,

A organizacdo do fluxo de solicitacdo de férias através do sistema GDOC,
recentemente em implantagdo no Pa¢o Municipal,

A organizagéao dos critérios e fluxo de solicitagéo de folgas através do sistema

GDOC, recentemente em implantagédo no Paco Municipal.
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15 AUDITORIA EM SAUDE

Geréncia de Auditoria em Saude:

Maristela da Luz Nazari

Quantidade de servidores:
ENFERMEIRA 01
MEDICO 01

Servicos ofertados na Geréncia de Auditoria em Saude:

O Componente Municipal de Auditoria do Sistema Unico de Saude
(CMA/SUS) compreende o conjunto de acdes da Secretaria Municipal de Saude
voltadas a fiscalizacdo e ao controle legal, contabil, financeiro, patrimonial e a
avaliacdo tecnico - cientifica do desempenho, da qualidade e da resolutividade das
acoes e servicos de Saude do SUS, implementadas no municipio mediante convénio
e provenientes dos recursos repassados pelo Ministério da Saude ao Municipio de
Criciuma, daqueles que por qualquer fonte integram o Fundo Municipal de Saude,
bem como das receitas oriundas da propria municipalidade ou outras que possam vir
a ser destinadas a area da saude:

- Controle da execucdo, para verificar a sua conformidade com os padrdes
estabelecidos ou detectar situacdes que exijam maior aprofundamento;

- Avaliacéo da estrutura, dos processos aplicados e dos resultados alcancados, para
aferir sua adequacéo aos critérios e parametros exigidos de eficiéncia, eficacia e
efetividade;

- Auditoria da regularidade dos procedimentos praticados por pessoas naturais e

juridicas, mediante exame analitico e pericial.

Atividades desenvolvidas com destaque:

Levantamento dos contratos e respectivos fiscais para que em 2025 cada
fiscal faca o seu relatorio de fiscalizacdo e monitoramento, para que a Auditoria em
Saude realize a matriz de risco de cada contrato individualmente, afim classifica-los

para que possamos monitorar e apontar as possiveis falhas / dificuldades, podendo
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assim, a gestdo intervir antes mesmo dos possiveis problemas ocorrerem;
Realizamos o Regulamento do Sistema Municipal de Auditoria do Municipio de
Criciima, onde esta em analise pela gestdo para que em 2025 possamos apresentar
a Camara de Vereadores para apreciacdo, votacao, possivel aprovacdo e por fim
publicacao e regulamentacao desse setor.

Iniciou-se a Auditoria das Visitas Domiciliares realizadas pelos Agentes
Comunitarios de Saude (ACS) em 2024, onde foi levantado todos os relatérios das
visitas (inseridas como realizadas) no sistema de informacdo (CELK), informados
pelos 285 ACS, feito o calculo da amostragem a ser analisada e assim iniciaremos a
realizacdo de uma pesquisa direcionada através do BOOTMAKER aos usuarios do
SUS, que estd em fase de levantamento de dados para posteriormente analise e
concluséo.

Monitoramento dos Atendimentos e Faturamento das Clinicas de
Oftalmologia, pois nesse ano de 2024, iniciou-se o Plano de Cuidado Integral ao
paciente, onde o mesmo ndo necessita retornar constantemente a Unidade de
Saude para agendamento 0os exames complementares, nem tdo pouco ao retorno
em 30 dias, sendo esses agendados diretamente na clinica conveniada, mas para
gue o servico fosse iniciado, foi de comum acordo com as proprias clinicas que se
faria 0 monitoramento constante os dados para que nao ocorra divergéncia
principalmente no faturamento das mesmas.

Para 2025, o Plano Anual de Auditoria (PAA) ja foi construido e apresentado a

gestao, para que possamos dar continuidade ao servico.
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16 CENTRAL DE TRANSPORTE - SAUDE

Geréncia de Transporte — Saude:

Morgana Fernandes Demonti

Quantidade de servidores:

CHEFE DE DIVISAO 01
ASSISTENTE DE GESTAO 01
MOTORISTAS TFD 11
MOTORISTAS SAUDE 13
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL |01
ESTAGIARIOS 04

Servigos ofertados pela Geréncia de Transporte — Saude:

Transporte de pacientes dentro e fora do municipio através de carro e
ambulancia; Administracdo e supervisao do aplicativo para transportes (MOP) dos
pacientes dentro do municipio; Agendamento de transporte TFD via Whatsapp;
Controle da frota dos veiculos da saude; Monitoramento dos transportes; Respostas
das ouvidorias; Sobreaviso para os atendimentos dos pacientes com necessidade de
transporte para: transplante, urgéncia de oftalmologia; Atualizacdo do protocolo de

atendimento ao usuario.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024

PACIENTES MEDIA DE

- DESCRITIVOS DAS CORRIDAS
CADASTRADOS CORRIDAS/MES

1.680 TFD: 168 Fisioterapia: 948

Ambulancia: 628 Hemodialise: 1.899

Aplicativo: 4.200 Quimioterapia e Radioterapia: 461

Transporte SMS: 190

Transporte UBS: 122




17 REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA

Geréncia de Urgéncia e Emergéncia:

Lucimara Nunes Ferreira

Quantidade de servidores:
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Nome

Gestéo/Coordenacao

Servico de Atendimento Movel de Urgéncia
(SAMU 192) USB 01 Unidade de Suporte

Basico Préspera

Municipal — Enfermeiro Jhonata de

Souza Joaquim

Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia
(SAMU 192) SAMU USB 16 - Unidade de

Suporte Basico Rio Maina

Municipal — Enfermeiro Jhonata de

Souza Joaquim

Unidade de Pronto Atendimento - UPA DA
PROSPERA DR ANTONIO CARLOS ALTHOFF

IMAS — Diretor Fabiano

Unidade de Pronto Atendimento — UPA DO
RIO MAINA JOSE MARCOMIN

IMAS — Diretor Fabiano

Unidade de Pronto Atendimento - UPA DA
BOA VISTA DALBI JOSE SEBASTIANA

UNESC -
Lobo

RT Enfermeira Carina

Pronto Atendimento Santa Luzia (Dia e
Noite)

IMAS — Responsavel Administrativa

Fernanda

UPA DA BOA VISTA DALBI JOSE
SEBASTIANA

Total de profissionais cadastrados
CNES: 115, entre Enfermeiros, Técnicos
de Enfermagem, Médicos,
Farmacéuticos, Assistente Administrativo
e Recepcionistas.

Fonte: https://cnes.datasus.gov.br/ em
09/12/2024.

UPA DA PROSPERA DR ANTONIO

Total de profissionais cadastrados: 231,



https://cnes.datasus.gov.br/

50

CARLOS ALTHOFF

entre Enfermeiros, Técnicos de
Enfermagem, Médicos, Farmacéuticos,
Assistente Administrativo, Tecnico De
Imobilizag&o Ortopédica, Dentistas,
Recepcionistas, Almoxarife, Diretor
Administrativo, Vigia, Faxineiro, Técnico
em Radiologia e Imagenologia, Técnico
em Ortopedia.

Fonte: https://cnes.datasus.gov.br/ em
09/12/2024.

UPA DO RIO MAINA JOSE MARCOMIN

Total de profissionais cadastrados: 130,
entre Enfermeiros, Técnicos de
Enfermagem, Médicos, Farmacéuticos,
Assistente Administrativo, Técnico De
Imobilizacdo Ortopédica, Dentistas,
Recepcionistas, Almoxarife, Diretor
Administrativo, Vigia, Faxineiro, Técnico
em Radiologia e Imagenologia, Técnico
em Ortopedia.

Fonte: https://cnes.datasus.gov.br/ em
09/12/2024.

Pronto Atendimento Santa Luzia

Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem,
Médicos, Farmacéuticos, Assistente
Administrativo, Recepcionistas,
Almoxarife, Diretor Administrativo, Vigia,

Faxineiro, Técnico em Ortopedia.

SAMU USB 01/16 — Unidade de Suporte

Basico

(01) Enfermeiro, (08) Técnicos de
Enfermagem, (08) Condutores
Socorristas, (01) Farmacéutico, (01)

Higienizador.



https://cnes.datasus.gov.br/
https://cnes.datasus.gov.br/

o1

Servicos ofertados na Geréncia de Urgéncia e Emergéncia:

Gerir servigos e unidades de Pronto Atendimento;

Gerir materiais, patrimonios, documentos, pessoal, qualidade, planejamento, projetos
e servicos de apoio;

Avaliar as necessidades da instituicéo;

Criar e garantir a aplicacao de politicas publicas;

Otimizar recursos;

Melhorar a qualidade dos servigos;

Garantir 0 acesso equitativo aos cuidados de saude;

Gerenciar crises financeiras, administrativas ou humanas de acordo com a situacéo
epidemiologica;

Fiscalizar os contratos referentes as Organizagbes Sociais que fazem a gestao dos
servigos contratados;

Participar como representante da macrorregido na Camara Técnica de Urgéncia e
Emergéncia;

Participante como membro indicado do grupo Condutor da Rede de Urgéncia da

Macrorregional Sul.

Atividades realizadas pela equipe sob geréncia da Rede de Urgéncia e
Emergéncia:

O Servico de Atendimento Moével de Urgéncia (SAMU 192) € um dos
componentes da Politica Nacional de Atencéo as Urgéncias do Ministério da Saude e
faz parte da Rede Assistencial Pré-Hospitalar Movel de atendimento as urgéncias.

O atendimento pré-hospitalar movel em situacbes de urgéncia é
caracterizado pela busca precoce da vitima apds a ocorréncia de um incidente que
afete sua saude, seja de natureza clinica, cirdrgica, traumatica ou psiquiatrica. Este
tipo de atendimento evita 0 agravamento da condi¢cdo da vitima, minimizando o
sofrimento, prevenindo sequelas ou mesmo evitando o Obito, por meio de
atendimento e/ou transporte adequado.

Fraturas, luxacdes ou cortes profundos sem hemorragia grave.

Crise de asma brénquico sem falta de ar grave.

Transtornos psiquiatricos, confusao mental ou sonoléncia;
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Infarto Agudo do Miocardio;

Acidente vascular Cerebral,

Acidentes de todos os tipos;

Atendimento domiciliar de pacientes de média e alta complexidade;
Capacitagcbes, monitoramento e validacdes dos servicos de Enfermagem.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024

UPA DA PROSPERA DR ANTONIO CARLOS ALTHOFF | 11.562 pessoas atendidas

UPA DO RIO MAINA JOSE MARCOMIN 9.592 pessoas atendidas
UPA DA BOA VISTA DALBI JOSE SEBASTIANA 5.455 pessoas atendidas
Pronto Atendimento Santa Luzia dia (02/12 a 10/12) 699 pessoas atendidas

SAMU USB 16 — Unidade de Suporte Basico Rio Maina 309 pessoas atendidas

SAMU USB 01 - Unidade de Suporte Basico Préspera 225 pessoas atendidas

Responsabilidade Técnica de Enfermagem 12 capacitacoes

Atividades desenvolvidas com destaque:
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Materiais adquiridos para auxiliar no processo de trabalho:

Uniformes para todos os profissionais do SAMU; Uma ambulancia equipada
para atendimento do SAMU; Equipamentos necessarios para atendimento do PA Boa
Vista.
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18 COMISSAO DE ETICA DA ENFERMAGEM
Presidente da Comissdo de Etica da Enfermagem da Secretaria Municipal de
saude de Criciuma:

Lucimara Nunes Ferreira

Quantidade de servidores:

ENFERMEIROS 02
TECNICO DE ENFERMAGEM 02
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 01

Servicos ofertados pela Comisséo de Etica de Enfermagem:

Divulgar o Codigo de Etica de Enfermagem e outras normas disciplinares;
Orientar a equipe de enfermagem sobre como prestar uma assisténcia de qualidade
e eética; Promover medidas educativas para sensibilizar os profissionais de
enfermagem sobre as condutas éticas; Auxiliar no gerenciamento de conflitos entre
profissionais e entre profissionais e pacientes; Zelar pelo cumprimento da Lei do;
Exercicio profissional e do codigo de processo ético dos conselhos de Enfermagem;
Implementar uma cultura organizacional que valorize o comportamento ético;

Fomentar o exercicio das atribuicdes legais dos profissionais de enfermagem.

Quantidade de processos de 2024:

Processos Concluidos. 04
Processos em fila para abertura. 02
Matriciamentos realizados pela Comisséo de Etica da Enfermagem, nas
unidades de saude, para orientacfes e educacdo permanente. 28
Reunides com todos os gerentes da Rede de Atencéo a Saude. 05
Evento especial na Semana da Enfermagem para celebrar a dedicacao dos
profissionais de enfermagem, com a participacdo do Poder Legislativo e a o1

entrega de uma Mocao de Aplausos em reconhecimento aos n0ssos

Servicgos.

Apresentacio da Comissao de Etica em tribuna Livre do Legislativo 02
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municipal.

Oficina de Administragéo de medicamentos para Enfermagem.

01

Atividades desenvolvidas com destaque:




19 COMISSAO DE SINDICANCIA SAUDE

Presidente da Comissédo de Sindicancia — Saude:

Lucimara Nunes Ferreira

Quantidade de servidores:

ENFERMEIROS 03

Servicos ofertados pela comissao de ética de enfermagem
Intimacédo do acusado para comparecer a audiéncia;
Depoimentos dos reclamados e do reclamante;

Oitiva de testemunhas;

Defesa escrita do sindicado;

56

Apresentacédo do relatorio a autoridade que determinou a instauragao da sindicancia.

Quantidade de processos de 2024:

Processos Concluidos. 05
Processos em fila para abertura. 09
Matriciamentos realizados nas unidades de salude, para orientacfes e

educacéo permanente, em parceria com a Comisséo de Etica da 30
Enfermagem.

Reunides com todos os gerentes da Rede de Atencao a Saude. 05

Atividades desenvolvidas com destaque:
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20 GERENCIA DE INSUMOS E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS

Gerente administrativo:

José Carlos de Oliveira

Gerente Técnica:

Aline Neves Bonetti Meneghel

Quantidade de servidores:

FARMACEUTICO 01
ENFERMEIRO 01
MEDICO 01
DENTISTA 01
AUXILIAR DE FARMACIA 01
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL | 04
AGENTE DE LIMPEZA 01
MOTORISTAS 02

Servicos ofertados pelas Geréncias do setor:
Atendimento dos pedidos de insumos de todos os servicos de saude: a
Central de Abastecimento Farmacéutico -CAF (almoxarifado da saude) realiza o

atendimento de todos os locais de salde, com o fornecimento de medicamentos,
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material médico hospitalar, férmulas alimentares e dietas, material de higiene e
limpeza, material de expediente e material odontolégico. Conforme cronograma
preestabelecido, as unidades sao atendidas mensalmente e todas as vezes em que
solicitam atendimento pelo pedido complementar;

Atendimento dos pedidos especiais, via unidade béasica de saude: a Central
de Abastecimento Farmacéutico -CAF (almoxarifado da saude) também realiza o
atendi mento mensal de todos os pacientes "especiais” cadastrados, que atualmente
sdo cerca de 600 pacientes. Pacientes “especiais” sdo aqueles que estdo em
alguma (s) destas situacGes de saude: acamado, em uso de sonda traqueal ou
uretral, sonda de alimentacdo enteral, amputado, cadeirante, feridas de grande
extensdo, queimado, ostomizado, pos-cirurgico, dentre outras condi¢des;

Atendimento dos pedidos de fraldas, via servigo social da saude: também séo
atendidos mensalmente aproximadamente 500 usuarios de fraldas cadastrados
pelas assistentes sociais. Vale lembrar que muitos usuarios de fraldas séo pacientes
especiais, que recebem também outros materiais.

Tabela de quantidades de procedimentos realizados de acordo com a classe
profissional: no ano de 2024, foram expedidos pela Central de Abastecimento
Farmacéutico (Almox. Saude) o total de 12.530 pedidos de insumos e medicamentos

para os servicos de saude.

Atividades realizadas pelas Geréncias do setor:

Elaboracdo dos processos licitatérios de: medicamentos, material médico
hospitalar, férmulas alimentares/dietas e fraldas, incluindo elaboracdo do estudo
técnico preliminar e demais documentos pertinentes (Termo de referéncia,
gualificacdo técnica, analise de risco), seguindo orientacbes da Diretoria de
LicitacGes e Contratos e Procuradoria, conforme legislacéo vigente.

Emisséo de pareceres técnicos detalhados que fundamentem a escolha das
melhores propostas, levando em consideracdo tanto o preco quanto a qualidade,
seguranca e adequacdo ao uso na saude e coordenara andlise das amostras,
guando necessario, de insumos diversos:

- Acompanhar a execuc¢ao de contratos relacionados a esta geréncia, garantindo que

0S prazos de entrega, especificacbes técnicas e condigBes contratuais sejam
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cumpridos de forma rigorosa, minimizando interrup¢cdes no atendimento dos
USUarios;

- Responsabilizar-se pela programacdo e aquisicdo dos itens armazenados na
Central de Abastecimento Farmacéutico-CAF (medicamentos, material médico
hospitalar e odontolégico) e no almoxarifado (féormulas alimentares e dietas, fraldas,
higiene e Limpeza, expediente e impressos) e coordenar a logistica de
abastecimento de todos os servicos de saude;

- Responsabilidade técnica da CAF frente aos 6rgdos de fiscalizacdo e controle

(Vigilancia Sanitaria municipal e estadual, Conselho Regional de Farmécia).

21 SAUDE MENTAL

Geréncia de Saude Mental:

Katiane Figueiredo

Servi¢cos e Coordenadores:

CAPS Infantil - Guilherme Peruch
CAPS Il - Luiz Felipe Cortez Fernandes
CAPS Il - Andressa Pumes da Silveira
CAPS Il Ad - Mirian Daros Ducioni

Quantidade de servidores:

ENFERMEIROS 13
MEDICO PSIQUIATRA 05
MEDICO CLINICO GERAL 02
PSICOLOGOS 09
ASSISTENTES SOCIAIS 04
FARMACEUTICOS 03
NUTRICIONISTA 01
TERAPEUTAS OCUPACIONAIS 03
ARTESAOS 03
TECNICOS DE ENFERMAGEM 07
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MOTORISTAS 04
HIGIENIZADORES 05
AGENTES DE SERVICOS 04
CHEFES DE DIVISAO 02

Servicos ofertados pela Geréncia de Saude Mental:

Os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) sdo lugares onde oferecem
servicos de saude para a comunidade, onde uma equipe multiprofissional trabalha
em conjunto para atender as necessidades de salde mental das pessoas, além
daquelas que enfrentam desafios relacionados ao uso prejudicial de alcool e outras
drogas.

No municipio de Cricidma, esses servicos estdo disponiveis e séo
especialmente focados em ajudar os usuarios em situacdes dificeis e/ou no
processo de reabilitacdo psicossocial.

Contamos com 0s seguintes dispositivos:

CAPS 1l (Centro de Atencao Psicossocial Il) - Endereco: R. Me. Teresa Michel,
446 — Michel, Criciima — SC 88803-030; Contato: (48) 3445-8736

Atende prioritariamente pessoas em intenso sofrimento psiquico decorrente
de problemas mentais graves e persistentes, incluindo aqueles relacionados ao uso
decorrente de alcool e outras drogas, e outras situacdes clinicas que impossibilitem
estabelecer lacos sociais e realizar projetos de vida. Indicado para municipios ou
regides de saude com populagcédo acima de 70 mil habitantes.

CAPS Il (Centro de Atencdo Psicossocial 24 horas) - Endereco: R. Santo
Anténio, 1080 — Cruzeiro do Sul, Cricima — SC, 88811-040; Contato: (48) 3403-
3450

Atende prioritariamente pessoas em intenso sofrimento psiquico decorrente
de problemas mentais graves e persistentes, incluindo aqueles relacionados ao uso
decorrente de alcool e outras drogas, e outras situacfes clinicas que impossibilitem
estabelecer lacos sociais e realizar projetos de vida. Proporciona servicos de
atencdo continua, com funcionamento 24 horas, incluindo feriados e finais de
semana, ofertando retaguarda clinica e acolhimento noturno a outros servicos de

saude mental, inclusive CAPSad, possuindo até 05 (cinco) leitos para
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acolhimento noturno. Indicado para municipios ou regides de saude com
populacdo acima de 150 mil habitantes.
CAPS Il AD (Centro de Atencdo Psicossocial Il Alcool e Outras Drogas) -
Endereco: Jodo Batista Rita, S/N - Bairro Santa Luzia - 88807-213; Contato: (48)
3445-8488

Atende pessoas de todas as faixas etarias que apresentam intenso sofrimento
psiquico decorrente do uso de alcool e outras drogas, e outras situacdes clinicas que
impossibilitem estabelecer lacos sociais e realizar projetos de vida. Indicado para
municipios ou regides de saude com populacédo acima de 70 mil habitantes.
CAPSi (Centro de Atencdo Psicossocial Infanto Juvenil) - Endereco: Mario
Gregorio dos Reis, 569 - Bairro Santa Barbara; Contato: (48) 3403-7350

Atende criancas e adolescentes que apresentam prioritariamente intenso
sofrimento psiquico decorrente de problemas mentais graves e persistentes,
incluindo aqueles relacionados ao uso decorrente de alcool e outras drogas,e outras
situacdes clinicas que impossibilitem estabelecer lacos sociais e realizar projetos de
vida. Indicado para municipios ou regides com populacdo acima de 70 mil
habitantes.
SRT Servico Residencial Terapéutico - SRT Centro Rua José do Patrocinio,
557, Centro, Criciuma/SC
SRT Pinheirinho - Rua Jodo Spillere, 235, Pinheirinho, Cricitma/SC

O Servico Residencial Terapéutico (SRT)é uma modalidade de cuidado
inserida na comunidade, destinada a pessoas com transtornos mentais crénicos
gue necessitam de cuidados de longa permanéncia. Esses servicos séo
especialmente voltados para egressos de internacdes psiquiatricas e de
hospitais de custédia, que ndo possuem suporte financeiro, social ou lacos

familiares que permitam outra forma de reinsercao.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados de acordo com a

categoria profissional no ano de 2024

ATENDIMENTO MEDICO 1515
CAPS AD

ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM 9753
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ATENDIMENTO FARMACEUTICO 1524
ATENDIMENTO NUTRICIONISTA 465
ATENDIMENTO TERAPEUTA OCUPACIONAL 1249
ATENDIMENTO PROFISSIONAL DE EDUCAGAO FISICA 352
ATENDIMENTOS ARTESAO 152
ATENDIMENTOS PSICOLOGO 4237
ATENDIMENTO ASSISTENTE SOCIAL 939
ATENDIMENTO MEDICO 1439
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM  |6503
ATENDIMENTO FARMACEUTICO 807
ATENDIMENTO NUTRICIONISTA 876
CAPS I _
ATENDIMENTO PROFISSIONAL DE EDUCAGAO FiSICA 487
ATENDIMENTOS ARTESAO 827
ATENDIMENTOS PSICOLOGO 3883
ATENDIMENTO ASSISTENTE SOCIAL 369
ATENDIMENTO MEDICO 3088
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM  |17960
ATENDIMENTO FARMACEUTICO 229
ATENDIMENTO NUTRICIONISTA 277
CAPS Il |ATENDIMENTO PROFISSIONAL DE EDUCAGAO FISICA 212
ATENDIMENTOS ARTESAO 1937
ATENDIMENTOS PSICOLOGO 5373
ATENDIMENTO TERAPEUTA OCUPACIONAL 6040
ATENDIMENTO ASSISTENTE SOCIAL 5211
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ATENDIMENTO MEDICO 1143
ATENDIMENTOS E PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM 2881
ATENDIMENTO FARMACEUTICO 574
CAPS ATENDIMENTO NUTRICIONISTA 1045
INFANTIL |ATENDIMENTO PROFISSIONAL DE EDUCACAO FISICA 273
ATENDIMENTOS ARTESAO 657
ATENDIMENTOS PSICOLOGO 4201
ATENDIMENTO ASSISTENTE SOCIAL 1427

Atividades realizadas pela equipe sob a Geréncia de Saude Mental:

Gestdo de Equipe. Coordenacdo da equipe de enfermagem e outros
profissionais de saude efetivos na saude mental, garantindo uma distribuicéo
eficiente de tarefas e fun¢des. Supervisdo do desempenho da equipe, incentivando a
capacitacdo continua e o desenvolvimento profissional. Resolu¢cdo de conflitos e
guestdes administrativas entre 0os membros da equipe juntamente com o0
Coordenador do Setor.

Planejamento e Organizacdo dos Servicos. Supervisdo na elaboracao de
planos de cuidado e protocolos clinicos, garantindo que os padrdes de qualidade e
seguranca sejam seguidos. Planejamento de escalas de trabalho juntamente com os
coordenadores, alocacdo de recursos humanos e materiais de acordo com as
demandas de cada setor. Garantir a otimizacao dos fluxos de trabalho para melhorar
a eficiéncia do atendimento.

Gerenciamento de Recursos. Garantir que seja realizado o controle e gestao
de materiais, medicamentos e equipamentos, assegurando que estejam disponiveis
para a equipe e 0s pacientes. Solicitar o monitoramento do uso adequado dos
recursos, minimizando desperdicios e promovendo a sustentabilidade financeira.

Educacdo e Capacitacdo. Garantir a promocao de educacdo permanente
para a equipe, visando a atualizacdo de praticas e o aprimoramento de
competéncias. Garantir o treinamento e orientacdo de novos funcionarios e

estagiarios, assegurando que compreendam os protocolos e as politicas do servico.
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Interagdo com outras Areas da Gestdo. Colaboragdo com outros
departamentos, como administrag&o, recursos humanos e finangas, para alinhar as
acbes da enfermagem e da Saude Mental com o0s objetivos institucionais.
Participagdo em reunides de comités e grupos de trabalho, contribuindo para
decisBes estratégicas da gestao.

Realizar visitas in loco nos servicos de CAPS e Residencial terapéutico,
participar das reunides de equipe.

Planejamento juntamente com o Gestor Municipal do Plano Municipal de
Saude, preenchimento do RDQA e relatorios sempre em tempo habil.

Organizacdo das equipes para Campanhas de saude. Responsavel técnica
de enfermagem da Rede de Saude Mental.

Dirigir os carros da saude para locomo¢do quando necessario nas visitas
técnicas e reunides.

Organizacdo das equipes para cumprimento das demandas judiciais, bem
como internagdes compulsorias.

Atender as demandas necessérias fora de sua carga horaria de trabalho,
geralmente por telefone proprio, e quando necessario solicitacdo de acolhimento e

internacdes judiciais.

Atividades desenvolvidas com destaque:
Campanha — Setembro Amarelo

Desde 2015, esta campanha tem sido um pilar fundamental na luta contra o
suicidio no Brasil, e € com grande responsabilidade que continuamos a promover a
valorizac&o da vida e a importancia da saude mental.

Neste ano, o tema da campanha em nosso municipio de Criciuma foi: “A VIDA
E FEITADE EMOCOES, VALORIZE AS SUAS. Se precisar peca ajuda!”. Lembrando
gue nossas emocdes sdo parte essencial e que, ao valorizar nossos sentimentos e
buscar apoio, podemos enfrentar as dificuldades que surgem em nossas vidas.

Abertura ocorreu no dia 02 de Setembro no Paco Municipal com a
Participacdo das secretarias de Saude, Assisténcia Social e Educacéo, onde tivemos
Palestras aos servidores falando sobre as emoc¢des no ambiente de trabalho e ainda

sobre a saude mental das criangcas e adolescentes, porque entendemos que 0s
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profissionais precisam estar bem para poder acolher as pessoas, e que a maior
prevencgdo ao suicidio deve ocorrer nas escolas, identificando e tratando as criancas
e adolescentes de forma precoce e evitando complica¢des na vida adulta.

Sabemos que o trabalho em conjunto dessas areas € fundamental para
abordar a questéo do suicidio de forma abrangente e eficaz.

A saude mental ndo € um assunto isolado; ela deve ser discutida e apoiada
em todos o0s espacos da nossa sociedade.

Durante todo o més as Unidades de Saude, assim como os CAPS realizaram
acOes em alusdo ao Setembro Amarelo em parceria com as Secretaria de
Assisténcia Social e Educacéo, nas escolas, grupos de idosos e outros locais da
sociedade. No dia 26/09 houve uma capacitacdo para os médicos das unidades de
saude, sobre 0 manejo na ideacdo ou tentativa de suicidio. Durante todo o més, 0s
servicos de saude realizaram também a arrecadacao de donativos como roupas e
calcados para os usuarios dos CAPS, dentre eles 0s usuarios em situagao de rua.

Destacamos que a prevencdo ao suicidio comeca com a empatia e 0 apoio
mutuo. Todos nds, em nossa vida cotidiana, podemos ser uma fonte de suporte para
aqueles que estdo enfrentando momentos dificeis.

Reforcamos a importancia de falar abertamente sobre nossos sentimentos.
Criar um ambiente onde as pessoas se sintam seguras para compartilhar suas
emocOes pode fazer uma diferenca significativa na prevencdo do suicidio. A
comunicacdo, o acolhimento e a compreensdo sao ferramentas poderosas na
valorizagéo da vida.

Juntos, podemos fazer a diferenca e transformar a luz amarela em um
simbolo de esperanca e solidariedade.

Segue os materiais digitais utilizados na campanha:



2024 Dicas de como cuidar das suas

A VIDA E FEITA DE
EMOCOES. VALORIZE
AS SUAS!

SE PRECISAR PECA AJUDA!

Converse com seus familiares
e amigos

E muito importante manter os lagos
com quem amamos. Sempre que
puder, encontre ou ligue para aqueles
que vocé confia.

Obitos Ocorridos por Suicidio

Em i foram regisrados 20 . m
o e s em e MMM
T " 'MM%? s.tm

Ghitos. Denwre estes, 12 do sexo *
e g ﬁg

Cendrio Epidermiologico de Criciima dos anos de 2022 e de 2023

de 50 a 59 anos do sexo

profissionais de saide

+ Precere um Local trangule pora acelher,
= Adote uma akardagen: sem jlgamestas,

TA SOBRANDO SOLIDARIEDADE
NO SEU GUARDA-ROUPA?

E HORA DE DOAR!

Os CAPS’s estdo recolhendo pecas:

SECHETARIA MUNEAL DE SAL
HSLAKELA £

- Masculinas
- Femininas
« Infanto juvenil

GLARGIA

VIGILANGIA
l EMSAUDE]
CRICIUMA

CEWK
Hicleo de Prevengle &

Ponto de coleta -
Qualquer Unidade
Bdsica de Satde mais
préxima de vocé*

*durante o horario de atendimento ao publico



22 CEREST

Coordenacao do CERST

Lecian da Silva Raupp (Coordenador CEREST Macrorregional de Criciima)

Quantidade de servidores:

ENFERMEIRO 01
COORDENADOR 01
TECNICO EM ELETRICIDADE E ELETRONICA | 01
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL | 01
ASSISTENTE SOCIAL 01
FISIOTERAPEUTA 01
MEDICO DO TRABALHO 01

68
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TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO 01
MOTORISTA 01

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024

Fiscais Educacdo permanente em saude do trabalhador

5.817 800

Atividades realizadas pela Coordenac¢ao do CEREST:
- Vigilancia epidemiologica em saude do trabalhador VESAT,
- Vigilancia de ambiente e processos de trabalho VAPT;

- Educacédo permanente em saude e apoio institucional matricial.

Atividades desenvolvidas com destaque:

EVENTO ABRIL VERDE - VIGILANCIA SANITARIA

Atividade: Evento realizado na Vigilancia Sanitaria do municipio de Criciama para
profissionais da prefeitura. Responsaveis pelo evento: CEREST e Equipe Multi da
prefeitura. Em alusdo ao Abril Verde, foi realizado na Vigilancia Sanitaria do
municipio de Cricidma, momento de relaxamento, massagem relaxante voltado para
os profissionais da Vigilancia Sanitéaria.

CONFERENCIA NACIONAL DE GESTAO DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA
SAUDE, ETAPA REGIONAL, realizada no municipio de Nova Veneza.
SENSIBILIZACAO REALIZADA NO MUNICIPIO DE CRICIUMA 19/2024, Atividade
realizada com o propdsito de repassar informacdes referentes a DART'’s, atribui¢cdes
do CEREST e acdes realizadas, notificacdo no SINAN e CAT.

PARTICIPACAO EVENTO NOVEMBRO AZUL, Atividades: Evento em alusdo ao
Novembro Azul, organizado pela Empresa Expresso Sao Miguel, voltado aos
trabalhadores. O CEREST por sua vez, participou abordando sobre as principais
atribuicbes do CEREST e a importancia da SST.



23 VIGILANCIA SANITARIA

Coordenacao Vigilancia Sanitaria:

Andréia Bertoncini Pereira

Quantidade de servidores:

FISCAIS (formagfes diversas) 19
HIGIENIZADOR 01
MOTORISTA 01
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL | 02

70
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ASSISTENTE DE SERVICO — JURIDICO 01

Atividades realizadas pela equipe sob geréncia da Vigilancia Sanitéria:

Inspecgéo sanitaria para fins de licenciamento e monitoramento pds abertura,
em todas as atividades sujeitas a vigilancia Sanitaria, com excecao de 04 CNAEs
Caodigos Nacionais de Atividades Econdmicas consideradas de alta complexidade.
Logo, temos 260 (duzentos e sessenta) tipos de CNAEs cujas atividades séo
fiscalizadas pelo setor, estando assim distribuidos: 77 (setenta e sete) na area de
alimentos, 23 (vinte e trés na area de cosméticos e saneantes, 53 (cinquenta e trés)
na area de Servicos de Interesse da Saude, 37( trinta e sete) na area de Servicos de
Saude, 17 (dezessete) na area de Medicamentos, 17 (dezessete) na area de
produtos para saude (produtos médicos e odontoldgicos), 11 na area de Programas
Especias, 18 (dezoito) na area de Riscos Ambientais, salientando-se que nesta area
temos ainda trés atividades relacionadas a monitoramento que nao possuem CNAE,
e 02 atividades sem CNAE relacionadas a saude do trabalhador.

Os 04 CNAEs que ainda estéo sob a responsabilidade da vigilancia sanitaria
estadual sdo os referentes as seguintes atividades: medicina hiperbarica, servicos
de radiodiagnéstico por imagem com uso de radiacdo ionizante, radioterapia e
servicos de esterilizacdo de equipamentos meédico-hospitalares (empresas que
trabalham exclusivamente com esta atividade).

Monitoramento dos cadastros no sistema Pharos - Dengue e inspecdo de
todos os estabelecimentos notificados pelos agentes de endemias que se encontram
irregulares perante a legislacdo vigente. Monitoramento dos cadastros no sistema
Pharos — PGRSS - Programa de Gerenciamento de residuos de Servicos de Saude,
e inspecao de todos os estabelecimentos geradores destes residuos.

Atendimento e Monitoramento das situacdes emergenciais, calamidades e
desastres, com a elaboracdo do plano de Emergéncia em Saude Publica
VIGIDESASTRES.

Andlise a aprovacao de Projetos Basicos de Arquitetura de estabelecimentos
para os quais a legislacao federal exige projeto arquitetbnico especifico aprovado
pela vigilancia, como hospitais, clinicas, ILPIS- Instituicdes de Longa Permanéncia

para ldosos e outros.
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Abertura e Encerramento de Livros de Controle (Farmacia, Oticas).

Atividades Educativas (setor regulado, populacédo, estabelecimentos de
ensino, profissionais da rede publica de saude e educacao).

OrientacOes técnicas em locais de fiscalizacdo e na sede da vigilancia
sanitaria (esta Ultima para os contribuintes que buscam esclarecimentos sobre a
legislacdo sanitaria, providéncias constantes em autos e requisitos sanitarios para
abertura de empresas.

Coletas mensais de amostras de agua (Programa Federal SISAGUA), em
diversos pontos da cidade, para andlise e monitoramento da qualidade da agua de
abastecimento publico.

Atendimento a denuncias referentes a todos os setores e atividades sujeitas a
Vigilancia Sanitaria (saneamento basico, alimentos, medicamentos, produtos
médicos, produtos odontoldgicos.

Atendimento a requisicbes do Ministério Publico referentes a atividades
Sujeitas a Inspecdo sanitaria, com a realizacdo de inspecdes, diligéncias em
conjunto com diversos 0rgaos, emissao de autos (intimacéo, infracdo, imposicao de
penalidades, elaboracéo de relatorios circunstanciados e outros.

Atividades relacionadas ao programa “Se Liga na Rede”, pelo qual a
Vigilancia Procede a intimacédo e, em caso de descumprimento desta, a infracdo com
aplicacdo de penalidades aos contribuintes que ndo providenciaram a regularizacao
dos imoveis junto a rede publica de esgoto.

Coleta de amostras para analise e monitoramento da qualidade de alimentos,
cosméticos e saneantes, atendendo a programas especiais de monitoramento,
federais e estaduais;

Conferéncia de Balanco de Medicamentos Psicoativos - Compras e Vendas
de Medicamentos de Uso Controlado (Receitas azul, amarela e branca especial).

Conferéncia de Livros de Controles de Vendas de produtos sujeitos a
Vigilancia Sanitaria.

Recebimento, conferéncia e descarte de medicamentos de uso controlado
cujo prazo de validade esteja expirado (medicamentos trazidos por farmacias, ILPIs

e outros que trabalhem com estes produtos.



73

Liberacdo de Receituarios Médicos para prescricdo de medicamentos de uso
controlado, tanto para os servigos privados quanto para 0s servigos publicos.

Investigacao de Doencgas Transmitidas por Alimentos.

Investigacdo de Queixas Técnicas e ReaclOes Adversas a medicamentos,
cosmeéticos, produtos saneantes, produtos médicos e odontoldgicos.

Investigacao Infeccao Hospitalar.

Fornecimento de Documentos de Baixa de Responsabilidade Técnica perante
a Vigilancia Sanitaria de estabelecimentos farmacéuticos.

Emissédo de Certiddes (ex.: certiddo de nada consta perante a Vigilancia
Sanitaria em relagdo a profissionais do setor regulado) e Declaragdes.

Elaboracado de Relatérios, pareceres e outros documentos.

Andlise, elaboracdo de parecer e julgamento de todos 0s processos
administrativos instaurados com a lavratura de autos de infracdo, e

encaminhamentos devidos as partes processuais.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024

Algumas Atividades Desenvolvidas Periodo 01/01/2024 a 05/11/2024
Atividade Quantitativo
Autos Intimacéo 1843
Autos Infracéo 197
Processos Administrativos Instaurados 23
Processos Administrativos Concluidos 637
Autos Penalidades gerados 66
Autos de Penalidades com processo concluido 37
Autos de Penalidades Aguardando Julgamento 6
Atividades Educativas 95
Recurso Atividades Educativas 95
Andlise Projeto Basico Arquitetura 59
Coletas Amostra Agua 359
Demais coletas para analise 4
Relatérios de Inspecédo Sanitaria 356
Inspecdes Sanitarias presenciais 2.208
Analises Documentais 241
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Liberacdo de Receituarios Médicos para prescricdo de|406
medicamentos de uso controlado

Conferéncia e descarte de medicamentos de uso controlado [294 kg
trazidos para descarte pelos estabelecimentos, em
cumprimento a legislacéo federal

Recebimento de medicamentos - Atendimento a requisi¢cdes |56
do Ministério Publico para realizacdo de inspec¢des, emissao
de autos, elaboracédo de relatérios circunstanciados

Além disso, a tabela abaixo especifica o0 atendimento as denudncias

provenientes do setor de Ouvidoria do Municipio, as quais foram tabuladas em
relacdo ao periodo de 01/01/2024 a 04/11/2024-:

Denuncias - Setor Ouvidoria

Area Recebidas Concluidas | Pendentes
Meio Ambiente 203 142 61
Alimentos 76 70
Servigos de Saude 20 19
Servicos Interesse Saude/Medicamentos 17 17 0
Total 316 236 67

Atividades desenvolvidas com destaque:

Entrega de documentos ao contribuinte pela via remota. Com a alteracéo das
Leis Municipais 7.650/2019 e 6.000/2011, a vigilancia sanitaria foi totalmente
informatizada. Hoje o contribuinte pode protocolizar documentos de forma “on line”,
além disso os processos administrativos sdo 100% digitais, incluindo a possibilidade
de notificacBes, além disso, documentos diversos podem ser elaborados dessa
forma. A partir de 2024 tornou-se possivel a entrega de autos de intimacdo e de
infrac@o por sistema remoto (Botmaker) o que contribuiu para agilizar o trabalho dos
fiscais proporcionando economia de tempo e combustivel, pois 0s autos até entéo
eram elaborados na sede da vigilancia e entregues de forma fisica.

Atendimento personalizado aos contribuintes, na vigilancia sanitaria , para
prestar apoio e esclarecimentos sobre os requisitos sanitario-legais para atividades
sujeitas a vigilancia sanitaria, sendo grande parte da procura proveniente de
profissionais autbnomos e empresarios, proprietarios de servicos de saulde, de
fabricantes, distribuidores, exportadores de

empresas Ccomo importadores,
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cosmeéticos, produtos para saude, produtos de higiene, de embalagens para
alimentos , medicamentos. Paralelamente, e além das inspecdes para liberacao ou
revalidacdo de alvara, séo feitas visitas técnicas orientativas a estas empresas, de
forma que esta metodologia de trabalho vem contribuindo de forma decisiva para a
abertura de empresas no municipio, a ampliacdo de atividades, o aumento da
capacidade fabril, além de exportacdo de produtos produzidos com padrbes de
qualidade comparaveis a padrdes internacionais. Em servigos de salde, observa-se
também uma melhora expressiva, quer com aquisicdo de equipamentos com
tecnologia de ponta para otimizar procedimentos como esterilizacdo, desinfeccéo de
equipamentos e materiais, quer com o desenvolvimento de uma cultura de qualidade
e seguranca do paciente, a partir dos requisitos técnicos sanitarios cumpridos e
efetivamente implantados nos processos de trabalho.

Andlise de Projetos Basicos de Arquitetura de estabelecimentos sujeitos a
vigilancia sanitaria considerados de alta complexidade: embora esta atividade tenha
tido inicio em 2016, até o ano de 2022 as analises e aprovacfes eram feitas
somente quanto a projetos de estabelecimentos de baixa e média complexidade
sanitaria, a exemplo dos consultérios isolados, clinicas médicas e de imagem,
unidades de saude e unidades de pronto atendimento. A partir de 2023, o setor
passou a fazer andlise de projetos de atividades de alto risco sanitario e de alta
complexidade, como hospitais, hospitais-dias, por exemplo. Isso proporcionou maior
agilidade e comodidade aos contribuintes, dada a reducao na espera por analise e
aprovacao de projeto, além de melhorar a logistica (antes as pessoas necessitavam
se deslocar até a vigilancia estadual- DIVS em Floriandpolis. 5 Vale destacar que
isso somente foi possivel por iniciativa do profissional arquiteto desta vigilancia, em
frequentar e concluir curso de pés-graduacdo em arquitetura de hospitais, clinicas e
laboratoérios, com 400 h de carga horaria, apos treinamento pelo Nucleo de Projetos
da Diretoria de Vigilancia Sanitaria - DIVS. Aquisicdo de Aquisicdo de 07(sete)
tablets para serem utilizados durante as inspecoées, possibilitando a elaboracéo e a
entrega de autos in locu e no momento da inspec¢do. Esta inovacdo mudara o
processo de trabalho dos fiscais tornando-o mais otimizado e sustentavel, ao mesmo
tempo em que trara facilidade e comodidade aos contribuintes. Até o momento

estamos aguardando a viabilizacdo desta ferramenta que devera ser implantada pela
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24 CENTRO DE CONTROLE DE ZOONOSES

Geréncia do Centro de Zoonoses

Simone Cristina da Cruz

Quantidade de servidores:

AGENTES DE COMATE AS ENDEMIAS 15
MEDICO VETERINARIO 01
TELEFONISTA 01

76
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Servigos ofertados pela Geréncia do Centro de Zoonoses:

Exame de leishmaniose, exame de esporotricose, necropsia de animais
suspeitos para raiva ou febre amarela, coleta de amostras para envio laboratorial,
visitas domiciliares para investigacdo de notificacbes de doencas (leptospirose,
doenca lyme, febre maculosa), atendimento de dendncias correlatas e vacinacdo de
animais em bloqueio foco de raiva. Programa de Combate a Dengue: inspecdo de
Armadilha, Ponto Estratégicos, PVE (pesquisa vetorial especial), DF (delimitacdo de
foco), LI+T (levantamento de indice + tratamento), DN (denuncias) e RG

(reconhecimento geografico).

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024

Atendimento vet. Procedimentos vet.

247 183

Inspecéo ACE Procedimentos ACE

40.039 35.656

Superviséo: 176

Recepcao/telefonista: 330

Atividades realizadas pela equipe sob Geréncia do Centro de Zoonoses:

Acompanhar, supervisionar e avaliar as atividades operacionais de campo dos
ACEs, participar do planejamento das atividades para a vigilancia e o controle do
vetor; elaborar, junto com os supervisores de area, o programa de supervisdo das
localidades sob sua responsabilidade;

Supervisionar e acompanhar as atividades desenvolvidas nas areas;
mantendo a geréncia informada sobre as atividades desenvolvidas; fornece suporte
para equipe para suprir as necessidades de insumos, equipamentos e instrumentos
de campo (bolca para acondicionar: bacia, pipetdo, pipetas tipo conta-gotas, tubos
para coletas, cola, lapis, pranchetas, apontador, escova, alcool 70, algodao, ficha de
visita, fades de boletins epidemiolégicos);

Coordenacéo e suporte de outras zoonoses, com leishmaniose, leptospirose,
doenca lyme, febre maculosa, necropsia de animais suspeitos para raiva ou febre

amarela, vacinagao de animais em bloqueio foco de raiva, exame de esporotricose.
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Participar da organizagdo e execucdo de treinamentos e reciclagens do
pessoal de campo; avaliar, junto com a supervisora de area, o desenvolvimento das
atividades nas suas areas expectativas, com relagdo ao cumprimento de metas e
gualidade das agOes implementar e coordenar agdes que possam solucionar
situacbes nao previstas ou consideradas de emergéncia. Participa das licitacbes
para compra dos EPIs (capacetes, botas de pvc, botinas de seguranca, conjunto de
capa de chuva, luva de motoqueiro, protetor solar, e repelente) para uso dos ACEs;

Elabora métodos mais eficaz, no combate da proliferacdo da dengue,
principalmente no periodo sazonal, acompanha as intensificagbes o0s
monitoramentos em localidades vulneraveis ao vetor (Aedes aegypti), com as novas
instalacdes de armadilhas e PE, redobrando assim as inspecdes, principalmente em
areas mais proximos nos limites entre outros municipios onde ja esta infestados por
dengue. Mantém atualizado os informes no sistema junto com o suporte e parceria
do setor de Agravos, também utiliza as redes de comunicagcdo (Radio e TV), para
repassar os dados e os parametros da situacédo epidemiolégica em que 0 municipio
de Cricima vem apresentando, seguindo com as orientacbes, de como eliminar os

possiveis criadouros (focos) do Aedes aegypti, também por meio de Whatsapp.

Atividades desenvolvidas com destaque:

Mais um ano, Cricidma € um dos unicos municipios catarinenses nao
considerados infestados pelo Aedes aegypti;

Criacdo da Campanha Cricidma Conta Dengue;

Abertura do edital do processo seletivo para contratacdo dos agentes de endemias
(edital de processo seletivo n°03/2024);

Contratacdes dos 6 (seis) agentes de endemias, aprovados no processo seletivo;
Acéo do dia D da Dengue dia 22/11/24;

Ter participado dos 2 (dois) dias, da oficina sobre as Diretrizes Estaduais para
Vigilancia Epidemioldgica e Controle das Arboviroses no municipio de Ararangua;
Acdo nos cemitérios para preparacao do Dia de Finados, no combate a dengue, com
panfletagem, e passando orientacdo de como eliminar os criadouros;

Parceria com a Unesc em promover agcoes educativas com palestras sobre Dengue,

palestra com o pessoal do horto, radio Unesc - podcast — Youtube (ao vivo).



Materiais adquiridos para melhorar o processo de trabalho:

79

Bacias, pipetdo, pipetas, tubo para coletas de amostras, escova (limpar armadilha),

bolca EPI (equipamento de protecéo individual), botina, luva de motoqueiro, chapéu

arabe, capacete, capa de chuva (conjunto), bota pvc, protetor (rosto), protetor

(corpo),colete, camiseta manga longa (protecdo UVB), Camiseta (Cricilma contra

Dengue).

25 VIGILANCIA EM SAUDE

Geréncia de Vigilancia Epidemioldgica:

Andréa de Oliveira Goulart

Quantidade de servidores:

ENFERMEIROS 10
TECNICO E AUXILIAR DE ENFERMAGEM 11
MEDICOS 04
ASSISTENTE SOCIAL 01
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TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL |01
VIGIAS 02
PSICOLOGO 01
NUTRICIONISTA 01
FARMACEUTICOS 02
BIOQUIMICO 01
HIGIENIZADORES 03
ESTAGIARIOS 03

Servigcos ofertados pela Geréncia de Vigilancia Epidemiolégica:

- Insercéo de dados no Sistema de Informag&o de Nascidos vivos (SINASC);

- Insercéo de dados no Sistema de Informag&o de Mortalidade (SIM);

- Organizacéo das declaracfes de nascimento (guarda, controle e distribuic&o);

- Organizacéao das declaracfes de Obito (guarda, controle e distribuicéao);

- Investigacao de oObitos, fetais, infantil, materno e de mulheres em idade fértil;

- Notificacédo as unidades de Saude informando a ocorréncia do 0bito;

- Apoio as unidades de saude principalmente nas questbes envolvendo Obitos
materno e infantil, oferecendo suporte (quando necessario) ao enfermeiro da
Unidade de Saude para a realizacdo de entrevista com a familia do falecido.
Solicitacdo de informacdes complementares, quando se fizerem necessarias, ao
enfermeiro da Unidade;

- Conferéncia e andlise comparativa entre as informacfes prestadas pela familia e
as informacdes registradas nos prontuérios, tanto dos hospitais quanto das Unidades
de Saude respectivas;

- Mensuracao de Nascimentos e analise de dados acerca dos nascimentos;

- Cadastro Enfermeiras obstetra que realizam o Parto domiciliar;

- Visita as unidades de Saude;

- Entrega de DNV a enfermeiros cadastrados

- Cadastro médicos de oObito em domicilio;

- Entrega de DO a médicos cadastrados;

- Codificacéo de todos os 0Obitos antes da digitagao;

- Codificacdo de malformacgdes congénitas aos nascimentos;



- Analise da dados referentes a mortalidade e morbidade (internacdes);

- Conducéo do comité de mortalidade materno infantil do municipio;
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- Organizacédo das reunides comité de mortalidade materno infantil do municipio (ata,

recomendac¢des, cronograma, logistica, preparo de material);

- Preenchimento do Sistema Federal de Registro de Obitos, o SIM, do Ministério da

Saude. Parte final da primeira etapa da investigagao;

- Controle de prazos de investigacao, cujo prazo legal é de 120 dias;

- Envio do resumo dos 6bitos investigados a Secretaria Municipal de Saude.

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024

Procedimento Quantidade |Procedimento Quantidade
Digitacdo e conferéncia de|2752 Atualizagdes Quadro de|250
declaragéo de o6bito indicadores (Diariamente)
Codificacdo de declaragéo de|2752 Alimentacdo de planilhas|100
Obito monitoramento VE
(Semanalmente
Alimentacdo de planilhas da|50 Alimentacdo de planilhas|12
atencao basica de cancer mama e colo
nascimentos e Obitos (Mensalmente
(atualizado semanalmente);
Alimentacdo de planilhas|12 Alimentacdo de planilhas|250
suicidio (Mensalmente) monitoramento Obitos
(diariamente)
Alimentacdo de planilhas|100 Revisdo da digitacdo do| 12
controle (duas vezes na Banco de dados
semana) (Mensalmente);
Entrega de bloco e|90 Entrega de bloco e|160
orientacdo aos hospitais -DO; orientacdo aos hospitais e
;4 - entrega -DNV
digitacdo e conferéncia de|4804 Solicitacdo de Prontuario|41
declaracéo de Nascidos vivos em hospitais clinicas e fora
do municipio
Digitacdo de retificacdo de|31 Digitacdo de retificacdo de|214
Declaracao de o6bito Declaracédo de Nascimento;
Investigacbes Hospitalar de|14 Hospitalar de Outros |36
Outros Municipios de 2023 - Municipios de 2024 -
concluidas de 2024 36 concluidas de 2024
Investigacdes
saidas para recolher|100 Investigacdes Obito| 02
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declaragbes de nascimentos materno - concluidas de

e Obitos 2024

Investigacdes Obito fetal -|16 Investigacdes em|05

concluidas de 202 andamento;

Investigacdes O6bito infantil-|22 Investigacdes Obito crianca |03

concluidas de 2024-06 (01 a 4 anos) - concluidas

Investigagdes em andamento; de 202-03 Investigacdes em
andamento;

Investigacdes Obito Covid-|03 Investigacdes MIF -149

19- concluidas de 2024, concluidas de 2024

Investigacbes MIF - em|06 Investigacdes Obitos (6bitos|35

andamento de 2024 infantil, fetal, materno e
mulher em idade fértil) de
2023 finalizados em 2024;

Reunibes Comité Mortalidade|06

Materna Infantil do municipio
de Criciima, organizadas a
qual geraram 13
encaminhamentos e
recomendacdes (Hospitais,
SMS e outros);
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Atividades realizadas pela equipe da Vigilancia Epidemioldgica:

Profissional

Atividades

Médico

Analise critica de prontuarios, preenchimento das fichas (ambulatorial,
domiciliar e hospitalar e sintese) de preenchimento obrigatério conforme
recomenda o Ministério da Salde. Investigagdo considerando (Leitura,
fichas prontuarios e exames médicos), analise se obito com apoio de e
todos membros da equipe se caso referido poderia ser evitado ou néo,
avaliar junto ao enfermeiro possiveis recomendacgdes para locais onde
passou a crianca ou mulher,digitacdo e construgio de relatdrio sintese da
investigagdo. Apresentacdo dos casos a serem analisados ao comité de
mortalidade materno do municipio.

Organizac@o do novembro roxo (09/11/2024) - primeira acdo na praca de

ONSCIET] did0 04 DODUISCAD 2T MelaCdl d DIEms Qade.

Enfermeiro

Produgdo de relatérios, boletins e materiais informativos, apoio nas
campanhas educativas do municipio, construgdo do primeiro infografico de
mortalidade infantil da Vigilancia Epidemiolégica do municipio de Criciima,
participacdo e auxilio na construgdo do Grupo técnico de sadde da
gestante imigrante para construgdo de Cartilha da Gestante Imigrante,
organizacao do novembro roxo (09/11/2024) - primeira acdc na praca de
conscientizag8o da populacio em relacdo & prematuridade. Participagio

do Seminario estadual de doencas cronicas ndoc transmissiveis.
Articulagdo DIVE sensibilizagio aos enfermeiros da atengdo basica em
relacéo & mortalidade infantil (ocorridc maio de 2024). Operacdo do
Sistema de Informagao de Mortalidade envolve cadastro, retroalimentacgao,
conferéncia, backup, relatdrios e envio de lotes. Verificagdo no SIM/WEE,
0s prazos para conclusdo das investigacbes e possiveis obitos recebidos
via retroalimentacdo, para que nenhum obito esteja com a investigacio
em atraso.

Inicia a investigagd@o, leitura de prontuarios, contato com enfermeiro
unidade, notificacdo do obito, encaminhamento dos documentos para dar
inicio, apés concluséo parte unidade revisar toda documentagdo para
solicitar os prontuarios dentro ou fora do municipio, conferir quando
prontuarios chegam preenchimento de dados pa ministério, controle
prazos das investigagbes, avaliar se necessario fazer algum contato.
Preenchimento do Sistema Federal (M.S) apés conclusdo da investigacao
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Técnico de
Enfermagem

Digitagéo da declaragido de obito, digitag@o de retificagdes; codificacao,
Investigacdo Hospitalar de obitos infantis, de gestantes, puérperas e de
mulheres em idade fértil (10 a 49 anos). Controle e guarda de blocos de
DO. Entrega e recolhimento de declaragbes de nascimentos e dbitos,
entrega e busca de prontuarios, investigagbes a nivel hospitalar e
encaminhamentos da investigagdo ao municipio de residéncia do
paciente. Operacdo do Sistema de Informacdo de Mortalidade envolve

cadastro, retroalimentacdo, conferéncia, backup, relatérios e envio de
lotes. Encaminhamento DO para os programas (Tuberculose, hepatite,suicidio e
pamdha)

Participou do novembro roxo (09/11/2024) - primeira agéo na praca de
conscientizagdo da populagio em relagio a prematuridade

Auxiliar Enfermagem

Digitagdo da declaragcdo de nascimento, codificagdo declaragdo de
nascimento com malformagéo congénita, controle e guarda de blocos de
DNV. Entrega e Recolhimento de declaragdes de nascimentos e dbitos,
entrega e busca de prontuarios, investigagbes a nivel hospitalar,
investigagdo declaragbies de nascimentos o municipio de residéncia do
paciente e dados contidos na DNV, digitagdo de retificagdes;

Mensuragdo de nascimentos semanalmente; Operagdo do Sistema de
Informacdo de MNascidos Vivos envolve cadastro, retroalimentacdo,
conferéncia, backup, relatdrios e envio de lotes.

Relatorios e Boletins Produzidos:

e Infogréfico - Andlise da Situacdo da Mortalidade Infantil do Municipio de Criciima -

julho 2024;

e Relatorio - Percentual Parto Ceséario no Estado e no Municipio- Encaminhado ao
Saude da Mulher em 21/03/2024;

e Relatorio - Andlise Quadrimestral (maio a agosto) 2° Quadrimestre de 2024;

e Relatério - Recomendac¢des dados Parciais Investigacdo da Mortalidade Infantil-
2024 - Encaminhado ao Secretario Municipal de Saude — (12/09/2024);
e Relatorio - Levantamento e encaminhamento de oficios Laudos pendentes do SVO
(julho e setembro -2024);
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e Relatdrio-Levantamento e encaminhamento de Memorando Obitos dos anos 2023
e 2024 para Secretaria da Fazenda (agosto -2024);

e Boletim informativo- Morbidade e Mortalidade por Diabetes Mellitus e Hipertenséo
Arterial de Residentes de Cricidma ano 2023 (margo - 2024);

e Boletim Informativo- Morbidade Hospitalar Doengas Cronicas Nao Transmissiveis -
Comparativo Trimestres 01 anos 2024 e 2023 (maio - 2024);

e Boletim Informativo- Morbidade Hospitalar abril a junho de 2023 e 2024 e
Mortalidade maio a agosto de 2023 e 2024 (setembro - 2024).

Atividades desenvolvidas com destaque:

Definicéo de indicadores para trabalhar referente as DANTSs.

Sensibilizacdo a respeito do Aumento Mortalidade Infantil - Articulacdo DIVE -
estratégias para reducdo aos enfermeiros da atencdo basica (ocorrido maio de
2024).

Primeiro infografico de mortalidade infantii da Vigilancia Epidemiologica do
Municipio.

Novembro roxo (09/11/2024) - primeira acdo na praca de conscientizacdo da

populacdo em relacdo a prematuridade.

Programa de Atencdo Municipal as IST/HIV/AIDS-
PAMDHA/Criciuma
O PAMDHA é um servico da Secretaria Municipal de

Saude de Criciima que trabalha com pessoas (adultos e

criancas) vivendo com HIV/AIDS, prestando assisténcia

para a promocao da saude, oferta de acdes de prevencéo
combinada e cuidado continuo com consultas especializadas em Infectologia e
clinica geral, exames especificos (quantificacdo de &cido nucleico CV-HIV,
guantificacdo RNA HIV1, contagem Linfécitos TCD4+/CD8, Western Blot, Tipificacéo
do Alelo HLA-B*5701, Genotipagem para HIV, TB LAM Ag, CrAg LFA, VDRL),

servicos de Enfermagem, Farmécia, Psicologia, Assisténcia Social, entre outros.
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Presta assisténcia as criancas expostas ao HIV, a Sifilis e & Toxoplasmose, como
também, as criancas com Sifilis Congénita e Toxoplasmose. A vigilancia dos
agravos, HIV e Sifilis, também sao de responsabilidade dos profissionais do
PAMDHA. E referéncia para atendimento, realizagio e aconselhamento, em Testes
Rapidos, bem como a logistica, com a distribuicdo e controle para os servicos de
saude. Presta suporte com apoio matricial as redes de atencdo a saude,
prioritariamente as equipes de salude de atencao basica, atuando também, como
facilitadores de um processo de educacdo permanente em salde. Realiza a¢cdes

extra muro, de promocao e prevencdo em saude, em empresas, comunidade.

Quantidade de servidores:

MEDICOS INFECTOLOGISTAS 04
MEDICO CLINICO GERAL 01
ENFERMEIROS 04
PSICOLOGO 01
ASSISTENTE SOCIAL 01
TECNICO DE ENFERMAGEM 03
HIGIENIZADOR READAPTADO 01
FARMACEUTICO 01

Quantidade de atendimentos e procedimentos realizados no ano de 2024
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ATIVIDADE TOTAL Responsaveis

Consultas na especialidade

Infectologia 4176 médicos

Consultas de enfermagem 1.423 | enfermeiras

Consultas de Ass Social 139 Realizada pela As. Social, que esta
afastada por licenga salde

Consultas de Psicologia 879 psicéloga
enfermeiras, psicéloga, as. social,

Visita Domiciliar 39 farmacéutica, técnica de enfermagem
equipe de enfermagem,

Atendimento ambulatorial 5.838 técnicas de enfermagem e enfermeiras

Coletas de amostras para exames 4.694 Enfermeira/técnica de enfermagem

Motificagdo no sistema 838 enfermeira

Testagem rapida demanda

espontidnea 1.725 | enfermeira

Aftividade em grupo 192 psicéloga

“Angeloni supermercado

Recriando lagos., fortalecendo winculos
Abrf 20247

el B 120 | — =
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DEPARTAMENTO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA — Agravos

Coordenadores do departamento de vigilancia epidemiolégica:
Elizabete Mazzucco Milioli

Carla Pereira Bertoloti

Emanuela Gabriel

Eduardo Salvaro Moro

Amanda Goulart Cardoso

Quantidade de servidores:

BIOQUIMICO 01
TECNICOS DE ENFERMAGEM 02
TECNICO ADMINISTRATIVO E OCUPACIONAL | 01
ESTAGIARIO 01

Servigcos ofertados pelo Departamento:

Prestar apoio técnico as unidades notificantes; Hospitais, UPAS, Unidades de
Saude, Consultérios particulares, Laboratérios, Escolas, entre outros por meio de
capacitacdes, matriciamentos, consultas por telefone, e-mail.

Coletar e consolidar os dados provenientes de unidades notificantes. Ao
receber a notificacdo o setor investiga cada caso, de acordo com 0 agravo em
guestdo, analisa todos os campos da Ficha de Notificacdo, busca dados faltantes.
Avalia a necessidade de solicitar amostras biologicas para serem encaminhadas ao
LACEN (Laboratério Central), insere os dados no sistema GAL (Gerenciador de
Andlise Laboratorial) para solicitar os exames e encaminha as amostras biologicas
ao laboratério, acompanhando o andamento dos exames e apoés informar o
resultado. Insere os dados no devido sistema a qual pertence obedecendo os prazos
de encerramento oportuno da investigacdo de cada caso.

Estabelecer fluxos e prazos para o envio de dados pelas unidades
notificantes; respeitando os fluxos e prazos estabelecidos pela SVS/MS.

Enviar os dados ao nivel estadual, observados os fluxos e prazos
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estabelecidos pelo estado e pela SVS/MS.

Distribuir as versodes e orientar quanto ao uso dos Sistemas de notificacéo e
seus instrumentos de coleta de dados para as unidades notificantes;

Avaliar a regularidade, completitude, consisténcia e integridade dos dados e
duplicidade de registros, efetuando os procedimentos definidos como de
responsabilidade do municipio, para a manutencéo da qualidade da base de dados;

Acompanhamento das notificacdes negativas; 0 acompanhamento sistematico
da ocorréncia ou ndo de casos é fundamental para avaliacdo da situacao
epidemiologica das doencas incluidas nos Sistemas, primordialmente daquelas
constantes na lista nacional de doencas compulsérias. Neste sentido, faz-se
necessario que todas as unidades notificantes, caso ndo ocorra nenhuma doenca a
ser notificada, encaminhem a notificagdo negativa seguindo o mesmo fluxo das
fichas de notificacao individual de casos;

Realizar analises epidemioldgicas e operacionais;

Retroalimentar os dados para os integrantes dos sistemas;

Divulgar informacdes e analises epidemioldgicas;

Normatizar aspectos técnicos em carater complementar a atuacédo do nivel
estadual para a sua area de abrangéncia;

Executar a rotina “fluxo de retorno” para obter os casos residentes notificados
por outros municipios/estado e disponibilizar o arquivo gerado para os seus distritos
sanitarios, semanalmente;

Vigilancia e Monitoramento de relatérios PFA (Paralisia Flacida Aguda), MDDA
(Monitoramento de doencas Diarreicas Agudas) e Doencgas Exantematicas;

Dia “S” do Sarampo/Rubéola - O Dia S € uma campanha nacional de busca
ativa de casos suspeitos de sarampo e rubéola. A acéo é realizada pelo Ministério da
Saude em conjunto com estados, municipios e o Distrito Federal,

Programa Sentinela da Influenza - O Programa Sentinela da Influenza,
também conhecido como Vigilancia Sentinela de Sindrome Gripal (SG), € um
programa que monitora a circulacdo de virus respiratérios e a demanda de
atendimentos por gripe no Brasil;

Investigacdo de Surtos: Parvovirus, Mao-pé-boca, DDA (Doenca Diarreica

Aguda), Caxumba, Catapora, Varicela, Roséola, Impetigo, Escabiose;
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Investigagcdo Hospitalar do agravo de paciente hospitalizado de interesse
epidemiologico; assim como o acompanhamento da evolucdo do paciente em casos
por exemplo de Meningite, Coqueluche, Febre Maculosa, Leptospirose, Dengue,
Tétano entre outros;

Investigacio de Obito com agravo de interesse epidemioldgico.

Atividades desenvolvidas com destaque:

Total de amostras biologicas enviadas ao LACEN (Laboratério Central) ap6s
realizada investigagao: 2.186.

Total de notificagdes recebidas e investigadas SINAN: 8.175.

Total de notificacbes recebidas e investigadas SIVEP — Gripe: 1.599.

Total de notificagbes recebidas e investigadas DENGUE On line: 1.420
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Nucleo de prevencdo as Violéncias Vigilancia das Violéncias

Geréncia de Prevencdo as Violéncias vigilancia das Violéncias

Ana Regina da silva Losso

Quantia de servidores:

Enfermeira,psicol6gas e médicos

Servicos Ofertados pelo Nucleo

Acolhimentos: 93, ( dentre estes, incluem : mulheres vitimas de Violéncia
domeéstica, Violéncia sexual e criancas e adolescentes vitimas de Violéncia Sexual.
Atendimento e orientacédo as familias: 41 Consulta Assistente Social: 76 ( Aqui cabe
destacar, que séo realizados atendimento de Saude Mental, Terapias alternativas) e
intervencdes nas situacdes de vulnerabilidade social). Consultas da Psicologia: 704
sessdes Consulta de Enfermeiro: 03 Busca ativa/Contatos telefénicos: 244 Visitas

Domiciliares: 38

Quantia de atendimentos e procedimentos realizados ano de 2024:

Foram Recebidas 1379 notificacdes,desta 1182 sao de residentes de Criciima.

Violéncia Feminino Masculino Total
Autoprovocada 372 139 511
Fisica 210 58 268
Psicologica 59 10 69
Sexual 77 12 89
Trafico Pessoas - - -
Financeira 4 0 4
Negligéncia 129 108 237

Trabalho Infantil - - -

Intervencao legal 1 3 4
Total 852 330 1182
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Cabe aqui destacar que no 1° Quadrimestre de 2024, 75% das notificacdes
recebidas foram da rede de Urgéncia/Emergéncia. A rede Basica de Saude, somou
15%. No 2° Quadrimestre,tivemos um aumento de 14% das Notificagdes oriundas da
AB em relacdo ao ano de 2023, que a rede basica totalizava 7% das notificacdes.
Sendo assim, é possivel avaliar e destacar a importancia do Maio laranja , as
capacitacoes realizadas, os fluxos de Notificacdo imediatas reorganizados. Tendo
em vista que isso vem contribuindo para o reconhecimento das situacbes de
violéncia , e reduzindo a subnoficacdo dos casos. A rede de salude que mais notifica
€ uma rede mais mais qualificada para reconhecer as situacdes de violéncia e fazer

intervencgé&o precoce, reduzindo a invisibilidade da Violéncia

Dentre as Desenvolvidas, destacam- se :

Capacitacdes e Atividades de Educacdo em Saude/Matriciamento da rede: 21
Reunides com outras Equipes de Saude: 55 Participacdo em Radio/TV: 02

Boletim Epidemiolégico: Foram divulgados 02. [J 01 no agosto Lilas — Violéncia
Contra Mulher e outro em setembro com os dados da situacdo da violéncia
autoprovocada. Este solicitado pela Secretaria de Saude, através da Coordenacao
da Saude Mental, com objetivo de utilizar os dados para os profissionais de Saude,
inclusive com os dados de suicidio e meios de utilizados .

Atualizacéo do Banco de Dados do Sistema de Informacao/Sinan/alimentacéo do
sistema semanal, avaliacdo das duplicidades e fluxo de retorno. Avaliacdo da base
de dados, para fins de atualizar os indicadores de saude. Reducdo das
subnotificacdes da rede basica de Saude. Melhora no fluxo das Notificacdes
Imediatas( hoje encaminhadas por e-mail) e Violéncia Sexual da rede publica e
privada. A violéncia sexual foi bastante trabalhada por este setor, juntamente com
PAMDHA e Programa de Hepatites Virais, quando intensificamos as reunibes e
capacitacoes da rede de urgéncia e emergéncia , alinhando os fluxos de
atendimento e o fluxo imediato das notificacbes. O mesmo fluxo foi trabalhado
intensivamente nas a¢des do maio laranja, inclusive dando énfase a violéncia
sexual, com sua complexidade e intervencfes Imediatas. Reunides também foram

realizadas com IML (2), e IML e HMISC, com isso se fazendo cumprir as medidas
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conforme Protocolo Municipal de 2021. Saude da Mulher: Alinhamento de Fluxo
guanto ao encaminhamento da Violéncia Sexual e em curso, alteracdo na forma de
informacéo de situagcdes negligenciadas com gestantes, que nao sédo de Notficacédo

Compulséria, onde Novo Instrumento para esta informacdo, esta em faze de

finalizacdo,visto que , esses tipos de situacdes ndo sao contempladas pela Portaria
264 .
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