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STATUS DO PLANO MUNICIPAL DE SAÚDE:
Em análise pelo CMS

Plano seguiu em análise na Comissão de Projetos do CMS, 
durante todo o período, ou seja, de setembro a dezembro 
de 2022. Porém, aprovado em plenária em março de 2023.
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Links Importantes: 
https://transparencia.criciuma.sc.gov.br/planomunic 
ipalsaude#pages

https://transparencia.criciuma.sc.gov.br/prestacaoco 
ntassaude#pages

https://transparencia.criciuma.sc.gov.br/planomunicipalsaude#pages
https://transparencia.criciuma.sc.gov.br/planomunicipalsaude#pages
https://transparencia.criciuma.sc.gov.br/prestacaocontassaude#pages
https://transparencia.criciuma.sc.gov.br/prestacaocontassaude#pages
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● Do ORÇAMENTO PREVISTO de R$502.210.000,00 
autorizado para o exercício de 2022, foram liquidados 
R$320.697.096,07  correspondente   a  63,85%  do 
orçamento previsto;

● A despesa liquidada com RECURSOS PRÓPRIOS  em 
Ações  e  Serviços  de  Saúde  teve  um  total  de 
R$142.951.718,36

● O Município de Criciúma aplicou no exercício 26,85% de sua 
receita própria, cumprindo o mínimo constitucional de 15%;

Fonte: Secretaria de Fazenda PMC, 2023
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● As Receitas adicionais para financiamento da saúde, no 
segundo quadrimestre foi na ordem de R$ 166.136.128,54, 
provenientes  da  União,  do  Estado  e  outras  receitas 
vinculadas;

● Investimento de 1.461,74/hab, considerando IBGE, 2021 
(219.393 mil pessoas);

● Através do Consórcio Intermunicipal de Saúde da AMREC 
(CISAMREC), do qual o município faz parte
desde 21/12/2010, foi adquirido um montante
de R$ 2.006.171,07;

Fonte: Secretaria de Fazenda PMC, 2023
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Fonte: Secretaria de Fazenda PMC, 2023
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Fonte: Secretaria de Fazenda PMC, 2023
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➢ Todos  os  recursos  foram  movimentados  em 
contas vinculadas ao Fundo Municipal de Saúde

➢ A execução orçamentária e financeira ocorreu de 
acordo  com  a  previsão  inicial,  nos  termos  da 
legislação vigente.

Fonte: Secretaria da Fazenda PMC, 2023
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As auditorias nos serviços de saúde são essenciais para confirmar se 

os serviços pactuados e/ou contratados com os prestadores 

realmente estão sendo realizados conforme a legislação regulatória 

deste setor. A tabela a seguir demonstra o apanhado de Auditorias 

realizadas no ano de 2022, e foi elaborada pela Gerência de 

Controle, Avaliação e Auditoria da Saúde.
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A Atenção Básica se encontra distribuída:

➔ 6 Distritos Sanitários;

➔ 45 Equipes cadastradas no CNES;

➔ 3 Extensões (Linha Anta, São Marcos e São Roque);

➔ 50 Equipes com INE (Identificador Nacional de Equipe);

ATENÇÃO BÁSICA - 2022
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➔ 4  UBS  Programa  Saúde  na  Hora  (Pinheirinho/Alto 
Pinheirinho, Santa Luzia, Wosocris/Rio Maina, HG/Quarta 
Linha

Possuem  horário  estendido  até  às  20:00,  com  consulta  médica, 

consultas e procedimentos de enfermagem e técnicos de enfermagem, 

com duas destas unidades com sala de vacina aberta também durante 

todo período.

ATENÇÃO BÁSICA - 2022
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➔ Tele Saúde;
Em 2022 foi iniciado o Projeto Piloto na Unidade de saúde do bairro Santo 

Antônio com foco na assistência e bem estar da população, onde permite os 

moradores do bairro entrarem em contato via WhatsApp pelo (48) 3445-8400, 

visando reduzir filas de espera para atendimento,  acesso  a  trabalhadores  no  mesmo 

horário de atendimento das unidades de saúde e acesso a informações. O projeto 

obteve bons  resultados e resposta positiva da população, o serviço foi ampliado em 

2022 para 14 unidades de saúde: Santo Antônio, Verdinho, Renascer, Nova 

Esperança, Mina União, Linha Anta, Vila Rica, extensão São Roque, Vila Manaus, 

Vila Zuleima, CSU, NSSalete, Sangão e Cristo Redentor.

ATENÇÃO BÁSICA - 2022
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Todas  as  Unidades  Básicas  de  Saúde  realizaram  a  vacinação 

(COVID-19  e  outras),  contemplando  as  etapas  conforme  Plano 

Nacional de Imunização e Notas Técnicas vigentes.

Todo  o  acompanhamento  da  campanha  COVID-19  é  realizado 

através do site Minha Vacina, assim como pelas mídias sociais do 

município.

ATENÇÃO BÁSICA - COVID19
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PRODUÇÃO DA AB:

ATENÇÃO BÁSICA - 2022

Consulta Prof. nível 
Superior

(Exceto Médico)

Consulta 
Médica

Consulta 
Pré-natal

consulta 
Puerperal

1º Q 59.730 1º Q 111.695 1º Q 6.644 1º Q 401

2º Q 72.177 2º Q 132.998 2º Q 6.628 2º Q 473

3º Q 71.714 3º Q 137.565 3º Q 6.850 3º Q 509

1º Q 728/ dia
2º Q 829/ dia
3º Q 864/dia

1º Q 1362/ dia 
2º Q 1528/ dia
3ºQ 1.657/dia

1º Q 81/ dia
2º Q 76/ dia
3º Q 82/dia

   1º Q 5/ ao dia

   2º Q 6/dia
3º Q 6/dia

Fonte: CELK, 2023
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- Observamos uma pequena redução (quase estabilidade) 

nas  consultas  de  profissional  de  nível  superior  (exceto 

 médico), no entanto, verificando os dias úteis, verificamos 

um ligeiro aumento
- As consultas médicas aumentaram no período, onde 

vários postos de trabalho foram cobertos, assim como no 
quadrimestre anterior;

- Com relação às consultas de pré-natal e puerpério, os 

números se mantiveram.

ATENÇÃO BÁSICA - 2022
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- INDICADORES DO PREVINE BRASIL (SETE)

- Atendimento à gestante:

- Consultas:  60% (meta 45%)

- Testes Rápidos HIV e Sífilis – 89% (meta 60%)

- Pré-natal Odontológico – 69% (meta 60%)
- Já com relação: Preventivo, Acompanhamento de 

Hipertensos e Diabéticos as metas estipuladas pelo 
Programa não foram alcançadas;

ATENÇÃO BÁSICA - 2022
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PRODUÇÃO VISITAS/ATENDIM. DOMICILIARES:

ATENÇÃO BÁSICA - 2022

ACS Prof. Nível Técnico Prof. Nível Superior

1º Q 163.021
2º Q 207.899
3º Q  236.510

1º Q 1.061
2º Q 1.520
3º Q 1.886

1º Q 3.695
2º Q 1.402
3º Q 1.130

1º Q 1.659/ dia
2º Q 2.390/ dia
3º Q 2.849/dia

1º Q 13/ dia

2º Q 18/dia
3º Q 22/dia 

1º Q 45/ dia
2º Q 17/dia

3º Q 13/dia

Fonte: CELK, 2022
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- Houve  melhora  significativa  nas  visitas  realizadas  pelos 

ACS’s  (+20%)  em  relação  ao  quadrimestre  anterior,  bem 

como nas visitas dos profissionais de nível técnico de saúde 

(+22%). Houve contratação de 15 ACS para áreas descobertas.

- As unidades que se destacaram em número de visitas dos ACS’s 

foram: UBS Pinheirinho (13.724); UBS São Luiz (13.295) e 

UBS Santa Bárbara (11.749)

ATENÇÃO BÁSICA - 2022
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- Atendimentos Domiciliares para  os  profissionais de  nível  

superior  houve  diminuição, podendo ser reflexo da  

transição  desses  profissionais  temporários  pelos efetivos. 

Seguimos com capacitação e atualizações para os servidores. 

Ainda esperamos melhora dos números nos próximos 

períodos.

- No  relatório  geral  é  possível  visualizar  esses  números  por 

Unidade Básica

ATENÇÃO BÁSICA - 2022
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Até o fechamento deste relatório, o quadro geral de servidores da 

Equipe Multiprofissional ligados à APS do município de 

Criciúma possuía em dezembro de 2022: 14 (+2) Psicólogos, 7 

Nutricionistas, 11 (+5) Fisioterapeutas, 8 (+2) Fonoaudiólogos, 5 

Profissionais de Educação Física e 9 (+2) Assistentes Sociais.

ATENÇÃO BÁSICA - Equipes Multiprofissionais
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Durante o 3º quadrimestre, houve a inauguração do 

COMPLEXO MULTIPROFISSIONAL, localizado no antigo 

Hospital do Rio Maina. 

Lá é possível encontrar uma gama de serviços de saúde com 

acesso referenciado e/ou por demanda espontânea, como 

podemos observar a seguir: 

ATENÇÃO BÁSICA - Equipes Multiprofissionais
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ATENÇÃO BÁSICA - Equipes Multiprofissionais

Proc. + 
Consultas

NUTRI PSIC FISIO FONO
PEF AS

1722 4834 3587 1783 2132 1021

Fonte: CELK, 2023



Prefeitura Municipal de Criciúma 
Secretaria Municipal de Saúde

ATENÇÃO BÁSICA - 2022

Seguimos realizando o acompanhamento de indicadores em 

TEMPO REAL pela gestão através do sistema BI interligado à 

Celk (sistema próprio).

O objetivo do Power BI é fornecer visualizações interativas e 

recursos de “business intelligence” com uma interface simples 

para que os usuários finais criem os seus próprios relatórios e 

“dashboards”.
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ATENÇÃO BÁSICA - 2022
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ATENÇÃO BÁSICA - 2022
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Outubro Rosa - 2022
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Novembro Azul - 2022
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Dezembro Vermelho - 2022



Prefeitura Municipal de Criciúma 
Secretaria Municipal de Saúde

Acompanhe as ações de EPS nas redes sociais 
da saúde: 

@nepshucriciuma
@saudecriciuma
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➔ 41 EQUIPES DE SAÚDE BUCAL NA ATENÇÃO BÁSICA: profilaxia,
restaurações, orientação de higiene, atendimento de pré natal 
odontológico;

➔ Unidades Porte 2: Santa Luzia, Rio Maina, Metropol, 4ª Linha e 
Pinheirinho há 2 consultórios odontológicos com dentistas de 40

➔ Até o fechamento deste relatório, apenas as unidades da Argentina, 
 Vila Esperança e Mina União ainda não tem serviço odontológico, 
sendo que os pacientes são referenciados para unidades próximas

Saúde Bucal - 2022
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➔ 01 CEO Porte II: Cirurgia Oral Menor, Endodontia, Ortodontia 
Preventiva  e  Interceptiva,  Odontopediatria,  Tratamento  de 
Dores  Orofaciais,  Periodontia,  Prótese  Dentária  (TOTAL  E 
PARCIAL), Odontologia para PNE.

➔ 02 EMERGÊNCIAS ODONTOLÓGICAS: UPAS da Próspera e do
Rio Maina. Porta aberta todos os dias de segunda a segunda 
inclusive feriados das 06 h as 00 h.

Saúde Bucal - 2022
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PRODUÇÃO APS:
Saúde Bucal - 2022

TIPO DE PROCEDIMENTOS 1ºQ 2ºQ  3ºQ

CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NÍVEL 
SUPERIOR EM ATENÇÃO BÁSICA EXCETO 
MÉDICO (CD)

2021 3884  5969

ORIENTAÇÃO DE HIGIENE ORAL 242 5999 7984

RESTAURAÇÃO DE DENTE DECÍDUO 450 667  820

RESTAURAÇÃO DE DENTE PERMANENTE 
ANTERIOR

1390 2942 3104

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2023
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PRODUÇÃO APS e UE:

Saúde Bucal - 2022

TIPO DE PROCEDIMENTO 1º Q 2º Q 3º Q

RESTAURAÇÃO DE DENTE PERMANENTE 
POSTERIOR

2298 5892  3591

ACESSO A POLPA DENTARIA E
MEDICAÇÃO (POR DENTE)

1490 2158  2074

CURATIVO DE DEMORA C/ OU S/
PREPARO BIOMECÂNICO

1048 1629  1591

PULPOTOMIA DENTÁRIA 27 70  30

RASPAGEM ALISAMENTO SUBGENGIVAIS (POR 
SEXTANTE)

8027 17.829  21593

FRENECTOMIA 10 18  24

Fonte:Saúde Bucal/SMS/2023. 
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PRODUÇÃO APS e UE:
Saúde Bucal - 2022

TIPO DE PROCEDIMENTO 1ºQ 2ºQ 3ºQ

TRATAMENTO CONCLUÍDO 1501 2243 2163

EXODONTIA DE DENTE 
PERMANENTE

1001 2243 2518

EXODONTIA DE DENTE DECÍDUO 1100 2323 730

APLICAÇÃO TÓPICA DE SELANTE 39 3476 2786

TESTE COVID-19/TESTE RÁPIDO 
COVID-19

347 0 0

Total 21.722

(264/dia)

51.373

(590/dia)

54.977

(662/dia)

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2023
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É possível verificar que o aumento nas consultas e na 
maioria dos procedimentos eletivos da APS, tais como: 

orientação de higiene oral, restaurações, raspagens, 
entre outros.

O preenchimento dos postos de trabalho por 56 CD e 33 
ASBs, ambos efetivos.

Em contrapartida, os CD, já não efetuaram mais testes de 
Covid-19.

Saúde Bucal - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2023
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Atualmente, os Cirurgiões Dentistas da APS participam 
ativamente do processo de trabalho coletivo da unidade 

em que estão inseridos. 

São gerentes de várias unidades e participam de ações e 
capacitações para além da saúde bucal.

Saúde Bucal - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2023
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Centro de Especialidades Odontológicas (CEO)
- Elaboração de Processo Seletivo para contratação de 

profissionais especialistas para o CEO

- O CEO de Criciúma atende também os municípios de Nova 
Veneza, Lauro Muller, Orleans, Siderópolis e Treviso.

- 19 Dentistas e 12 ASBs

Saúde Bucal - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2023
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PRODUÇÃO CEO II:

Saúde Bucal - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2023

MÊS

ENDODONTIA

QUANT. PACTUADA QUANT. PRODUZIDA

1º Q 240 344

2º Q 240 322

3º Q 240 205
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PRODUÇÃO CEO II:

Saúde Bucal - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2023

MÊS

PERIODONTIA

QUANT. PACTUADA QUANT. PRODUZIDA

1º Q 360 169

2º Q 360 374

3º Q 360 421
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PRODUÇÃO CEO II:
Saúde Bucal - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2023

MÊS

CIRURGIA

QUANT. PACTUADA QUANT. PRODUZIDA

1º Q 360 424

2º Q 360 660

3º Q 360 981
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PRODUÇÃO CEO II:
Saúde Bucal - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2023

MÊS

PACIENTES ESPECIAIS

QUANT. PACTUADA QUANT. PRODUZIDA

1º Q 440 484

2º Q 440 456

3º Q 360 462
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No CEO houve também:
- PRÓTESES: 323 (3ºQ) = 1.083 no ano.
- APARELHO ORT.: 56 (3ºQ) =  232 no ano (crianças 

de até 12 anos com maloclusões);
- PLACAS BRUXISMO: 45 (3ºQ) = 205  no ano 

(Tratamento das dores orofaciais, além das 
placas: laserterapia, acupuntura)

Saúde Bucal - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2022
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➔ CONSULTÓRIO NA RUA
➔ CAPS i
➔ CAPS II AD
➔ CAPS III (24h)
➔ SRT
➔ NUPREVIPS

Saúde Mental - 2022

As atividades foram realizadas nos 
espaços  próprios  e  também  nas 
residências dos usuários, espaços 
comunitários e ao ar livre

Cada usuário foi atendido 
dentro da sua 

singularidade e conforme 
sua demanda de cuidado
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PRODUÇÃO Dos CAPS (todos) :
Saúde Mental - 2022

TIPO DE PROCEDIMENTOS 1ºQ 2ºQ 3ºQ

Ações de articulação em rede 858 875 885

Acolhimento/Reacolhimentos 842 911 2754

Ações pontuais de redução de Danos 8 857 2040

Acolhimento em Com. Terapêutica 10 11 12

Acolhimento noturno no CAPS III – encam. 10 72 195

Altas (geral) 347 467 430

Dispensação de Medicação 1192 3193 871

Fonte: Saúde Mentall/SMS/ 
2023
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PRODUÇÃO Dos CAPS (todos) :
Saúde Mental - 2022

TIPO DE PROCEDIMENTOS 1ºQ 2ºQ  3ºQ

Atendimento ambulatorial (técnicos e 
enfermeiro – observaçãoenfermagem)

3524 4044 4895

Atendimento Assistente Social 713 699 893

Atendimento familiar 474 1821 988

Atendimentos domiciliares/Visitas 471 858 748

Atendimentos em situação de crise 424 413 586

Atividades em grupo 6683 13803 11243

Busca Ativa 76 158 496

Fonte: Saúde Mentall/SMS/ 2023
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PRODUÇÃO Dos CAPS (todos) :
Saúde Mental - 2022

TIPO DE PROCEDIMENTOS 1ºQ 2ºQ 3ºQ

Consulta com Clínico Geral 65 265 467

Atendimento com psicólogo 646 1244 1434

Atendimento com T.O 150 50 153

Consulta de enfermagem 402 804 1373

Atendimento Educador Físico 57 198 25

Atendimento Farmacêutico 263 266 166

Atendimento Nutricionista 36 122 165

Fonte: Saúde Mental/SMS/ 2023
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PRODUÇÃO Dos CAPS (todos) :
Saúde Mental - 2022

TIPO DE PROCEDIMENTOS 1ºQ 2ºQ  3ºQ

Consultas psiquiátricas 2047 1747 1867

Internação hospitalar 25 15 23

Matriciamento UBS 29 125 549

Matriciamento Emergência 23 67 73

Práticas expressivas e comunicativas 2315 2762 2031

Práticas corporais 775 1345 858

Reabilitação Psicossocial 1022 2007 2119

Fonte: Saúde Mental/SMS/ 2023
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PRODUÇÃO Dos CAPS (todos) :

Saúde Mental - 2022

TIPO DE PROCEDIMENTOS 1ºQ 2ºQ  3ºQ

Acompanhamento de SRT 2047 376 453

Acompanhamento de serviço de 
Caráter Transitório

25 23 22

Visita Institucional/Escola 29 48 31

PICS (auriculoterapia, aromaterapia, 
medicina chinesa, reiki)

23 340 49

Fonte: Saúde Mental/SMS/ 2023
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Fonte: Saúde Mental/SMS/ 2023

A Coordenação de Saúde Mental da SMS organiza as ações, 
tendo como protagonistas profissionais dos CAPS’s e como 
participantes e público-alvo todos os profissionais de saúde e a 
população em geral, respectivamente.
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Fonte: Saúde Mental/SMS/ 2023



Prefeitura Municipal de Criciúma 
Secretaria Municipal de Saúde

A Rede de Urgência e Emergência (RUE) municipal é 

composta pelos equipamentos:

- 02 unidades de SAMU (Básica e Avançada);
- 02 Unidades de Pronto Atendimento - UPA

(Bairros Próspera e Rio Maina)
- Hospital São José 

Rede de Urgência e Emergência - 2022
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Concentram serviços de média e alta complexidade simplificada. Lá 

estão disponíveis: eletrocardiografia,  gesso,  leitos  de  observação,  

sala  de  trauma  e pequenas cirurgias, exames laboratoriais e de 

imagem, atendimentos com  clínico  geral  e  pediatria,  segue  a  

produção  trimestral  por unidades de serviço.

Durante o quadrimestre ocorreram atendimentos pediátricos em 

ambas devido ao aumento da demanda, que finalizaram em outubro.

Rede de Urgência e Emergência - 2022
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PRODUÇÃO:

Rede de Urgência e Emergência - 2022

Fonte: RUE/SMS/ 2023
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PRODUÇÃO:

Rede de Urgência e Emergência - 2022

Fonte: RUE/SMS/ 2023
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Para Avaliação e Fiscalização dos Contratos vigentes com o Município, foram realizadas 

reuniões mensais com a CAF em que cada serviço realiza a apresentação e prestação de 

contas. As datas são acordadas com o grupo que fiscaliza,segue as datas em que foram 

realizadas:

CAF UPA PRÓSPERA: 05/09; 03/10; 31/10; 05/12

CAF UPA RIO MAINA:05/09; 03/10; 5/12

CAF HOSPITAL SÃO JOSÉ: 22/11/22 

Fonte: RUE/SMS/ 2023

Rede de Urgência e Emergência - 2022
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 Programa Melhor em Casa (20 servidores),

 Centro de Especialidades (36 servidores),

 Centro de Especialidade Saúde da Criança e Adolescente (20 
servidores)

 Saúde da Mulher (21 servidores) e o Ambulatório de 
Feridas (03 servidores).

 75 Prestadores Cadastrados (consultas e procedimentos)

Atenção Especializada - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2022
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Absenteísmo Ambulatorial… O que é?

Ocorre quando o paciente não comparece a uma 

consulta, exame, procedimento, cirurgia. Isso 

gera custos e perda de eficiência para o município, 

que poderia agendar novas consultas nesses 

horários.

Atenção Especializada - 2022

Fonte: Saúde Bucal/SMS/ 2022
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Absenteísmo Ambulatorial

Atenção Especializada - 2022

Período Absenteísmo

1º Quadrimestre de 2022 23,36%

2º Quadrimestre de 2022 38,8%

3º Quadrimestre de 2022 31%

Fonte: Atenção Especializada /SMS/ 2023
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Estratégia BOOTMAKER para enfrentar o absenteísmo 
Ambulatorial – MSM no celular do paciente 

Atenção Especializada - 2022

Fonte: Atenção Especializada /SMS/ 2023
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É constituída por um conjunto de ações interligadas técnica e cientificamente 

fundamentadas com critérios de equidade, custo e efetividade, tendo o 

medicamento como suporte das ações de prevenção, promoção e 

reabilitação da saúde, a saber: 

1. Componente técnico-científico (seleção, normatização de tratamento, 

prescrição, dispensação, atenção farmacêutica, utilização, 

farmacoepidemiologia, farmacovigilância, farmacoeconomia, qualidade do 

medicamento)

2. Componente logístico (programação, aquisição, armazenamento e 

distribuição).

Assistência Farmacêutica - 2022

Fonte: Assistência Farmacêutica /SMS/ 2023
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 Há 54 pontos de dispensação de medicamentos municipais e 1 

conveniado, são eles:

 13 Farmácias Municipais (Presença de Farmacêutico)

 41 Dispensários de medicamentos 

 01 Programa de Automonitoramento Glicêmico Capilar 

(PAMGC);
https://www.criciuma.sc.gov.br/site/assistenciafarmaceutica.php#conteudo

Assistência Farmacêutica - 2022

Fonte: Assistência Farmacêutica /SMS/ 2023
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Assistência Farmacêutica - 2022

Fonte: Assistência Farmacêutica /SMS/ 2023

CBAF CESAF CEAF JUDICIAL 

UBS’s:
 
Centro
Rio Maina/ 
Wosocris
Santa Luzia
Próspera
Boa Vista
Quarta Linha
CAPS (todos, 
exceto CAPSi) 

Vigilância em 
Saúde:

Programas de 
Hepatites, 
Tuberculose, 
hanseníase,
Influenza, 
COVID-19, 
Toxoplasmose 

Farmácia 
Escola

Clínicas 
Integradas 
UNESC

Farmácia que 
atende às 
demandas 
Judiciais 
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Investimentos realizados em 2022 para produtos:
 R$ 6.591.532,69 para dispensação dos medicamentos do CBAF 

 R$ 486.916,40 para dispensação de Fórmulas Dietéticas, conforme Protocolo de 

Dispensação de Fórmulas Infantis, Suplementos Nutricionais e Dietas Enterais 

aprovado no Conselho Municipal de Saúde

 R$ 651.000,00 para dispensação de insumos, a exemplo as fitas para avaliação da 

glicemia

 R$ 208.132,62 para demandas judiciais municipais;

 R$ 5.294,87 para demandas emergentes das assistentes sociais 

Assistência Farmacêutica - 2022

Fonte: Assistência Farmacêutica /SMS/ 2023
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SETOR DE TRANSPORTES - 2022

O setor de transportes surgiu de uma demanda de translado de pacientes 
e de equipe técnica da SMS de forma segura, acessível e em tempo hábil 
para realizar os procedimentos, atendimentos, visitas entre outros. 

Já é considerado um “case” de sucesso e muitos municípios do estado 
como: Araquari, Lages, Navegantes e de outros estados como Gravataí (RS) 
vem até a SMS conhecer a forma inovadora de um translado qualificado.  
Chapecó e Içara após a visitação já implantaram o serviço nos moldes 
apresentados.

A seguir será demonstrado alguns números referentes ao processo de 
trabalho do setor.

Fonte: Transportes/SMS/ 2023
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SETOR DE TRANSPORTES - 2022

EQUIPE VIDA AMBULÂNCIAS

Este serviço é disponibilizado somente para usuários que não deambulam. A 
UBS requerente preenche o formulário de solicitação e envia através do e-mail 

institucional para o setor.

MOP

Este serviço é destinado a pacientes cadastrados na APS que necessitam de 
transporte para os tratamentos de fisioterapia, hemodiálise, quimio/rádio, 

deslocamento técnico.

Fonte: Transportes/SMS/ 2023
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SETOR DE TRANSPORTES - 2022

Fonte: Transportes/SMS/ 2023
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SETOR DE TRANSPORTES - 2022

MOP:
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SETOR DE TRANSPORTES - 2022

Fonte: Transportes/SMS/ 2023
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SETOR DE TRANSPORTES - 2022

Fonte: Transportes/SMS/ 2023
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EDUCAÇÃO PERMANENTE E HUMANIZAÇÃO
- 2022 -

O ano de 2022 foi determinante para a EPSHU. Entre suas 
atribuições estão:

Elaborar a Política Municipal de EPSHU; Formalizar calendário 

de capacitações, eventos, campanhas, etc; apoiar a realização 

dos mesmos; Receber e organizar os estágios curriculares nos 

equipamentos sanitários; Coordenar as ações do NEPSHU; entre 

outras ações.
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EDUCAÇÃO PERMANENTE E HUMANIZAÇÃO
- Principais Ações Desenvolvidas -

- Organização do Programa “Saúde com Agente” (+80 ACS’s)

- Organização e apoio às Programações dos meses temáticos;

- Elaboração da Política Municipal de EPSHU (Finalizada);

- Calendário Permanente de EPSHU, baseado na PMEPSHU (Finalizado);

- Calendário Permanente de Matriciamento  em  Saúde Menta às unidades 

Básicas de Saúde;

- Calendário Permanente de Calendário de Matricionamento em EPSHU 

para as Unidades Básicas de Saúde
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EDUCAÇÃO PERMANENTE E HUMANIZAÇÃO
- 2022 -

Ações efetivadas no Período:

Ação Data Público
Atendimento, recepção e comunicação no SUS 17 a 20/05 Téc. Enferm.

Acolhimento e Humanização ACS 24/05 ACS’s

Reunião Gerentes dos Serviços da SMS 24/05, Gerentes

24/06, 
29/07

e 26/08

Reunião sobre TRANSPORTES 20/05 Motoristas



Prefeitura Municipal de Criciúma 
Secretaria Municipal de Saúde

EDUCAÇÃO PERMANENTE E HUMANIZAÇÃO
- 2022 -

Ações efetivadas no Período:

Ação Data Público

Recepção Novos Servidores 02/06 Todos 
servidores 
empossados

Capacitação POPs Enfermagem 07/06 a
14/07

Enfermagem

Capacitação Hepatites Virais 19/07 Enfermeiros

Capacitação protocolo Mãe Coruja 21 e 28/07 Enfermeiros e 
Médicos
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EDUCAÇÃO PERMANENTE E HUMANIZAÇÃO
- 2022 -

Ações efetivadas no Período:

Ação Data Público

Capacitação Hanseníase 11/08 Enfermeiros e 
Médicos

Capacitação Oxigenioterapia 27/06 ACS

Capacitação Hemosc 27/06 ACS

Posse Comissão Ética Enfermagem 18/07 Enfermagem

Capacitação SISVAN, Programa Auxílio Brasil 22 a 26/08 Técnicos e ACS
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EDUCAÇÃO PERMANENTE E HUMANIZAÇÃO
- 2022 -

Ações efetivadas no Período:

Ação Data Público

Programa de qualidade de vida e saúde 
ocupacional

22/07 Servidores

Capacitação Infecções Respiratórias agudas em Crianças 22/07 Médicos

Abertura Agosto Dourado 01/08 Gerentes

Apresentação das Atribuições dos Gerentes da APS 04/08 Gerentes das 
UBS
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EDUCAÇÃO PERMANENTE E HUMANIZAÇÃO
- 2022 -

Ações efetivadas no Período:

Ação Data Público

Audiência Pública sobre Absenteísmo e salário 
de ACS e ACE

17/08 ACE e ACS

Capacitação DENGUE 30/08 ACS e ACE
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Ações efetivadas no Período:
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EDUCAÇÃO PERMANENTE E HUMANIZAÇÃO
- 2022 -

ACOMPANHE AS AÇÕES DA GEPSHU EM:

@nepshucriciuma
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Situação da Meta
1º Q 2ºQ 3ºQ

nº % nº % nº %

Metas Avaliadas no 
período

83 53 120 76 157 100

Metas Avaliadas e 
Atingidas no período

35 22 63 40 89 57

Metas Avaliadas e Não 
Atingidas no período

48 30 57 36 66 42

Metas sem avaliação no 
período

74 47 37 22 0 0

Metas a serem modificadas - - - - 2 1%

Total de 157 Metas

Fonte: Instrumentos de Gestão da SMS, 2023.
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DESTAQUES

Fonte: Instrumentos de Gestão da SMS, 2023.

OBRAS

Prédio da Vigilância em Saúde totalmente reformado e adaptado. 
Abarca 80% dos serviços (PAMDHA, Tb e Hans. HP, SIM, SINASC, 
Morbidade, SISVAN e PBF). Previsão da VISA ser incluída em 2023; 

Inauguração do Complexo Multiprofissional: 18/10/2022, 
incorporou os profissionais do antigo NASF, Melhor em Casa, 
Consultório na Rua, PICs. Outros serviços devem ser incluídos em 
2023. 
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DESTAQUES

Fonte: Instrumentos de Gestão da SMS, 2023.

OBRAS

UBS Santa Bárbara: previsão de entrega em maio  

UBS’s Mineira Velha, Mineira Nova, Linha Batista e Brasília, São 
Marcos: Projetos 100% concluídos e aguardando processo licitatório

24h Boa Vista: Reforma está dentro do programado 

Acessibilidade dos serviços: 85% dos seviços, previsão de 100% até 
o primeiro semestre de 2023. 
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DESTAQUES

Fonte: Instrumentos de Gestão da SMS, 2023.

COBERTURAS VACINAIS e PREVINE BRASIL

Cobertura da terceira dose da vacina VIP em menores de 01 ano 
atingiu 102,64% (meta 80%)

*Cobertura da BCG atingiu 111,58% (meta 90%)

*Cobertura Penta em menores de 01 ano atingiu 103,75% (meta 90%)

Taxa de Mortalidade Infantil 8,5% (abaixo da média de SC) 

Todas as metas dos Indicadores do PREVINE BRASIL alcançadas para 
Assistência ao PRÉ-NATAL
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DESTAQUES

Fonte: Instrumentos de Gestão da SMS, 2023.

EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE E HUMANIZAÇÃO

Além da organização das atividades inerentes à Pasta, houve intensa 
movimentação quanto aos Planejamento, Execução, Apoio, 
Divulgação, Ações aos MESES TEMÁTICOS (Julho Amarelo, Agosto 
Dourado, Setembro Amarelo, Outubro Rosa, Novembro Azul, 
Dezembro Vermelho)

NEPSHU Criciúma sendo referência para outros municpios e para a 
CIES Carbonífera

                  @nepshucriciuma                          @saudecriciuma
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Considerações Finais
- A análise do Plano Municipal de Saúde 2022-2025 

avançou muito na Comissão de projetos do CMS;
- Implementação de Ferramentas técnológicas 

importantes como TELESAÚDE e TRANSPORTE POR 
APLICATIVO;

- Inauguração COMPLEXO MULTIPROFISSIONAL;
- Publicação da Política de EPSHU e Calendário de EPSHU de 

2023 GEPSHU;
- Calendário Permanente de Matriaciamento à EPSHU,  

Saúde Mental e do Programa Melhor em Casa;
- Ampliação da cobertura vacinal para algumas vacinas…
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Considerações Finais
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3º RDQA e RAG 2022

PLANO MUNICIPAL DE SAÚDE 2022-2025

Secretário Municipal de Saúde 
Acélio Casagrande

Obrigada!
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